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Informasi Pemohon

Nama Lengkap AGUS SUHANDA

Departemen IT-JAKARTA

Identifikasi Permintaan

Tipe Permintaan hardware

Keterangan

Permintaan

Penggunaan memory server 1.15 (Intranet, espb, carreers, surat keluar dll) performa

sudah turun, penggunaan memory sudah mencapai 80%. di sarankan upgrade

memory minimal 32GB. Terlampir capture graphs penggunaan memori selama 7

bulan.

Analisa Masalah* Penggunaan Memory saat ini sudah mencapai lebih dari 80%.

Rekomendasi &

Solusi*

Penambahan memory ram 32GB. saat ini tidak ada stock memory server. No. SPB :

PF001941

Tanggal & Jam

Selesai*

07 Sep 2026, 10:11

*) Diisi oleh IT.
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