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MEMO DINAS: 0125/QCc/MD/VI/2026

Tanggal : 29 Juni 2026
Kepada Yth : Dept. GA
Dari : Departemen Quality Control (QC)
Perihal : Penggantian Brand Pita Printer Timbangan Analitik
Tembusan : 1. Manager
2. Arsip
Dengan Hormat,

Saat ini brand pita printer unfuk timbéngan analitik yang digunakan oleh Departemen
QC adalah brand Fullmark, namun dengan brand ini kami menemukan beberapa
permasalahan saat melakukan print-out data timbangan, yaitu:
1. Pita tidak tegas (kendor) sehingga tidak tertempel pada kertas secara menyeluruh,
mengakibatkan print-out pada kertas tidak terbaca dengan jelas.

Berikut ini gambar hasil print-out saat awal pertama kali pemakaian pita:

2. Ketika bagian pita diputar untuk dikencangkan, pita mudah patah
3. Bagian pita mudah sobek sehingga mempengaruhi hasil print-out.

Dengan penjelasan diatas, kami mengajukan usulan untuk mengganti brand pita
printer dengan brand yang dahulu sudah pernah kami gunakan dan kondisinya baik, yaitu
Print-Rite Seamless Ribbon (ERC-22).

Demikian informasi ini saya sampaikan. Atas perhatian dan kerjasamanya, terima kasih.

Hormat Kami, Menyetujui,
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