Bagian : QC Due date : 25 Juli 2026

ANALISA PERMINTAAN JASA Tanggal : 25 Juni 2026
Stok Rencana Kekurangan Pending Realisasi Realisasi
No | Kode Bar N B Sat 4
9 g L anne T Saat Ini (A) | Kebutuhan (B) | (A-B+C) | Penerimaan (C) Nn. Pembelian Penggunaan
1| Mo10000 ;Jg:a Service perbaikan Autosampler i 0 1 1 0 1 0 0
Catatan :

- Jasa perbaikan autosampler ICP. Perbaikan sudah dilakukan dan autosampler sudah diinstall kembali pada tanggal 17 Juni 2026.

- Service akan dilakukan oleh teknisi PT Spektris Metalab

- Estimasi harga : Rp. 3.000.000

Latar belakang permintaan:

- Sehubungan dengan adanya permasalahan pada autosampler ICP di Lab Kimia QC, di mana pergerakan autosampler macet dan tidak dapat digunakan untuk analisa sehingga

dilakukan perbaikan oleh teknisi PT. Spektris.
- Perbaikan sudah selesai dilakukan. SPB ini diajukan untuk klaim pembayaran biaya service alat autosampler ICP.

- Terlampir penawaran harga, Service report an gambar alat Autosampler

Dibuat Mengetahui
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PT. SPEKTRIS METALAB

Tanah Abang 1/12D - Jakarta 10160, Indonesia. Tel:62-21-384 8884, -384 9132 Fax : 62-21-384 9636
website : www.spektris.com, email : sales.support@spektris.com

To: PT MERSIFARMA Date : 23-Jun-26
JI Raya Pelabuhan KM.18 For instrument model : ICP ICAP PRO X DUO
Sukabumi SN. 13911

Atn.: Mr. Muhamad Ismail

PRICE QUOTATION

Ref. Number: QT26-1958-VI

No. Description Qty Unit price Total price
Rupiah Rupiah

LABOUR & EXPENSE CHARGE : REPAIR THERMO ICP ICAP PRO X DUO - 13911
NO CONTRACT SERVICE AGREEMENT

001. Labour Charge Repair for ICP ICAP PRO X DUO - 13911 (Aprox. 2 days) 1 3.000.000 3.000.000
Problem : Autosampler movement is stuck package

002. Travelling expenses for engineer(s) v 1 Include
(Transport, hotel, toll charges, etc) Per visit cost package

Total in Rupiah 3.000.000

excluding ppn 11%

Terms and conditions :

Price : Netto, excluding PPN 11%
Payment : Paid in advance
Warranty ! none

Validity : 7 days from date

Note :

Your Sincerely,

Anthony Ivan
(THE)

Howo %™
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PT. SPEKTRIS METALAB

Tanah Abang 1-12D, Jakarta 10160, Indonesia

. BASIA2 e s SO BBRIEIS Ref No SR26-DVD-032
Tel +62 21 3842584, 3849132 Fax+ -
www.spekiris.com Date 17 June 2026
sales.support @spaktris.com
INSTALLATIQN | SERVICE REPORT
Institute : MERSIFARMA TM Instrument ¢ ICP-OES
. Jalan Raya Pelabuhan No.Km. 18, | Manufacture : Thermo Scientific
Adaeess " Cikembar, Kec. Cikembar, Jawa Baral | podel . iCAP PRO X Duo
Person in Charge il Part No ;
Telp No e Serial No : ICAPPRO13911
{3 isallation Repair ) Unger-Warvanty [ with Service Contract (] Maienance
£ coatibation £ Teninieg (3 sivey £ omer
Engineer report & final status of instrument
Mission : Regair
Problem : Posisi piobe Aulosaimpler tidak akurat, pergerakan macst,
Action :
* Ditemukan wire untuk penggerak Z axis sudah mulai bengkok,
* Bersihkan As pergerakan sumbu x dari kerat di kantor,
* Perbaiki keluaran tabung rinse yang patah, Ok,
* Tes pergeeakan Autosampler semoa posisi, Ok,
* Kembalkan Autosampler ke MersiFaima, Ok.
* Install pada unit ICAP PRO, Ok.
Final : Autosampler sudah selesai diperbaiki, siap digunakan untuk analisis.
Description of material supplied
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Duration of service
| Daie [ Working hoifs) Daie Waorking haurls) Date | Working hour(s) Daln Warking hour(s) Date Warking hewis) ]
17 Jun 2025 || 08:00 - 17-00 [ ]
[ |
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{ I I | 1 |
Note
Seran menyediakan pat:
1. Z-Axis Drive Assorbly ASX 5230 pin
2. Probhe (hhue)Autosamipler pin
Werk Completed Yoz No [} Customer Accaptance
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PT. SPEKTRIS METALAB |

Tanah Abang 1-120, Jakarta 10160, Indonesia ‘

Tel +62 213842204, 3849132 Fax + 62{0)21-2049636 ‘ RNG : RAEREAHNG
el+ 1384 , 3849132 Fax+ 121 | s
www.spelkiris.com ; Date 2 11 June 2026
sales.support @spektris.com ?
INSTALLATION / SERVICE REPORT
Inslitute : MERSIFARMA TM Instrument : ICP-OES
. Jalan Raya Pelabuhan No Km. 18, Manufacture » Thermo Scienlific
Address * Cikembar, Kec, Cikembar, Jawa Barat | Model . ICAP PRO X Duo
Person in Charge : Part No 4
Telp No s Serial No 1 ICAPPRO13911
7 instatiation €2 Repair B4 under-warranty ) With Service Contract (T maintenance
{7 caliration 3 rsining £ suvey T3 oOter
Engineer report & final status of instrument ‘
Mission : Perbaikan : Aulosampler macst pergerakan nya }
Action : i
*  Tes pergevakan ke posisi sid 9 (macet terhenti di posdsi 3) [
* Tes pergerakan ke posisi sample rack 4, terhenti di posisi rak 1) |
*  cekaulosampler (karat di bagian rail)
Final : Autossmpler di bawa ke jakarta untuk diperbaiki. Semeniara analisa menggunakan manual
Description of material supplied
Duscaiphion Pait No. Qly Desoription Part No. | Qy
|
Duration of service
Dais Warking hour(s) Dale Working huur(s) | D Warking houe(s) Date Waorking hour(s) || Date Warking hour(s)
1 Jun2oss | 16:30- 1130 ] > [
Note
Yang dibewa
1. Autesmmpier ASX 550
2. Adaplor Asutosampler
Wark Completed Customer Accsplance
| )i
Signaiure & Bapsivre vagiora A0
Boginsets Nikme Customer's Titie & Nae
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Lampiran 1. Alat Autosampler ICP




