From: Rahmawati [mailto:Rahmawati_Achmad@mersifarma.com]

Sent: Monday, June 8, 2026 10:28 AM

To: 'Iman Sulaiman' <Iman.Sulaiman@mersifarma.com>; 'Saeful Anwar' <Saeful_Anwar@mersifarma.com>; 'Bayu Andriyana’
<Admin_Bahankemas@mersifarma.com>

Cc: shevy@mersifarma.com; 'Yosephin Hutapea' <Yosephin_Hutapea@mersifarma.com>; Apherta_Aji@mersifarma.com;
Muhammad.Prayoga@mersifarma.com

Subject: Update Delivery Lead-time

Dear Pak Iman dan Team PPIC

Terlampir informasi leadtime terbaru untuk ampul dan vial ex Schott Igar Glass, mohon menjadi perhatian terkait leadtime kebutuhan kedua
item tsb.

Demikian kami sampaikan,
Terima kasih

Rahmawati
Purchasing Non Pharma

Jmersi
Good Quality Improves Life’s Quality
Branch & Marketing Office
Wisma Tiara 4 Floor
JI. Raya Pasar Minggu Km. 18 No. 17,
Jakarta 12510, Indonesia
Tel : +62 21 7987683
Fax : +62 21 7987686
Mobile : +62 85888284867
Email : Rahmawati_achmad@mersifarma.com
Company Email : mersi.jkt@mersifarma.com
Website : www.mersifarma.com

From: sherly

Sent: Monday, 08 June 2026 09:32

To: 'Yosephin Hutapea' <yosephin hutapea@mersifarma.com>
Cc: Rahmawati <rahmawati_achmad@mersifarma.com>;
Subject: Update Delivery Lead-time
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Dear Pak Yoseph,

Pertama-tama, izinkan kami menyampaikan terima kasih atas kerja sama yang telah terjalin, serta atas kepercayaan Anda kepada kami
dalam melayani kebutuhan PT. Mersifarma.
Dengan ini kami ingin menyampaikan secara resmi waktu pengiriman standar terbaru untuk produk kami, per hari ini:

* Ampul

Waktu pengiriman: 4 — 6 bulan setelah Purchase Order (PO) kami terima.

* Vial

Waktu pengiriman: 4 — 5 bulan setelah Purchase Order (PO) kami terima.

Proses produksi kami menggunakan sistem “Made to Order” dan mengikuti prinsip “First Come, First Serve.” Oleh karena itu, waktu
pengiriman juga sangat bergantung pada kapasitas produksi dan bahan baku yang tersedia saat pesanan Anda diterima.Untuk
mendukung penjadwalan produksi yang lebih

efektif, alokasi sumber daya yang optimal, serta pengelolaan permintaan yang lebih proaktif, kami mohon kerja sama dari PT.
Mersifarma untuk dapat memberikan proyeksi kebutuhan selama enam bulan ke depan (6 months rolling forecast). Hal ini akan sangat
membantu kami dalam memenuhi pesanan Anda sesuai dengan waktu pengiriman yang diharapkan.

Apabila terdapat pertanyaan atau hal lain yang ingin dikonsultasikan, jangan ragu untuk menghubungi kami.

Freundliche GriiRe/Best regards,

Sherly Mecillia

Sales

PT. SCHOTT Igar Glass

JI. Meranti 3 Blok L8-06B, Delta Silicon Industrial Park

Lippo Cikarang, Bekasi 17530
Indonesia



