
 

 

Latar Belakang 

NAS (Network Attach Storage) Sebagai penyimpana Data, File, Folder yang berkaitan dengan 

Pekerjaan. Saat ini NAS 1.14 (NAS-MERSI-01) Seri TS -451A sudah di gunakan sejak 2018 dengan 

kapasitas 50 koneksi yang pada tahun 2018 adalah NAS pertama yang dibeli, lalu penambahan NAS 

1.19 yang dimana departemen lain join ke NAS. Sehingga semua Departement di HO mendapat 

Akses NAS 

Saat ini NAS user HO dibagi menjadi 3 NAS 

1. NAS khusus HR Seri TS-431+ dimana HR yang menjadi Administrator 

2. NAS 1.19 (NAS-MERSI) Seri TVS 672XT 

3. NAS 1.14 (NAS-MERSI-01) Seri TS-451A 

Dimana untuk NAS 1.14 Dept yang menggunakan adalah : 

1. Departement Sekertaris direksi 

2. Departement business development dan Design 

3. Departement IT 

4. Departement Accounting 

5. Kolaborasi file dan NAS ( Pabrik - HO dan RnD ) 

6. Pengembangan Produk ( Project VP) 

Dalam perjalan penggunaan ditahun ini penggunaan CPU selalu FULL sehingga menggangu akses 

File. Dan Harddisk BAY 4 mengalami error. Perbaikan sudah dilakukan untuk me repair HDD namun 

masih tetap terdeteksi Error karenakan kerusakan Error. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Kondisi NAS saat ini : 

1. Kerusakan Harddisk Bay 4 Error Warning 

 

 

 

2. Setelah dilakukan Repair masih notif Error Warning 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3. LOAD CPU dan RAM FULL selama penggunaan akses NAS 

 

 

 

 

 

4. Pengecekan Servis CPU NAS 

 

 



 

 

 

5. Online user dan sharing folder per departemen 

 

 

 

6. Folder Akses Departement 

 

 

 

 



Dampak yang Ditimbulkan: 
 

Potensi kehilangan data operasional, backup, Penurunan performa sistem NAS 

Gangguan pada layanan  yang digunakan pada Departement Sekdir, BD, Design dan Projetct 

 

Analisis: 
Harddisk yang telah mengalami error yang tidak bisa direpair dan penggunaan CPU dan Memory sudah 

FULL tidak bisa diupgrade dan dengan pentingnya penggunaan data operasional jangka panjang. 

Pengurangan Performa akan memperbesar risiko kegagalan sistem. 

 

Rekomendasi: 
 

Upgrade Penggantian NAS  seri baru.  

Dan NAS Eksisting akan digunakan sebagai Backup. 


