
Surat

Hal : Permohonan Lamaran Pekerjaan
Kepada Yth, Bapak/Ibu HRD
Tempat
Dengan hormat, 
Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama : Fani Sapitri
Tempat Tanggal Lahir: Tasikmalaya, 12 Mei 2001
Alamat 
Pendidikan Terakhir
No. Telp
Alamat Email 

: Cibogo RT 02/RW 01 Janggala Sukaraja, Tasikmalaya
: S1 Farmasi
: 081934061851
: fanisptr12@gmail.com

Dengan ini saya mengajukan lamaran pekerjaan sebagai Tenaga Teknis Kefarmasian di
perusahaan yang Bapak/Ibu pimpin. Sebagai bahan pertimbangan saya lampirkan :

1. Curiculum Vitae (CV)
2. Pass Foto
3. Kartu Tanda Penduduk (KTP)
4. Kartu Keluarga
5. Ijazah

Demikian surat lamaran ini saya buat sebagai bahan pertimbangan untuk Bapak/Ibu
pimpinan, besar harapan saya untuk dapat diterima bekerja di perusahaan yang
Bapak/Ibu pimpin. Atas perhatiannya saya ucapkan terimakasih.

Fani Sapitri

Hormat Saya, 



FANI SAFITRI
fanisptr12@gmail.com Tasikmalaya, Jawa barat Indonesia

Profil

Lulusan S1 Farmasi memiliki minat besar dalam ilmu kesehatan, khususnya dalam pengembangan obat-obatan serta
penelitian mengenai khasiat dan keamanan penggunaan obat. Selain itu, saya juga tertarik mempelajari peran farmasi klinis
dalam memastikan penggunaan obat yang tepat, efektif, dan aman bagi pasien. Saya berharap dapat terus berkontribusi
dalam industri farmasi, baik melalui riset maupun pelayanan kesehatan, serta siap untuk terus belajar dan berkembang dalam
lingkungan kerja yang dinamis dan menantang, dengan memberikan kinerja yang profesional, bertanggung jawab, serta
berorientasi pada kualitas dan keselamatan pasien.

Riwayat Pendidikan

S1 Farmasi Universitas Perjuangan

SMA NURUL WAFA 

-Tasikmalaya, Indonesia

-Tasikmalaya, Indonesia

 2020 - 2024

2017 - 2020

PENGALAMAN KERJA
Apotek Halodoc cabang Pondok Aren, Tangerang Selatan
Tenaga Teknis Kefarmasian

 Mei 2025 - juni 2026

Validasi & Pemrosesan Resep Digital: Memverifikasi e-resep dari dokter dan memproses pesanan obat pasien secara
akurat melalui sistem aplikasi Halodoc.
Fulfillment & Pengemasan Obat: Menyiapkan, meracik, dan mengemas pesanan obat (pick and pack) sesuai standar
keamanan farmasi untuk diserahkan kepada mitra pengiriman.
Manajemen Inventaris & Sistem Apotek: Memperbarui data stok obat secara real-time di sistem manajemen aplikasi,
serta memantau masa kedaluwarsa secara berkala (FEFO/FIFO).
Selain melayani dari instan halodoc, melayani dan menangani pesanan,  dari berbagai platform e-commerce seperti
Shopee, Tokopedia, TikTok Shop, dan Blibli.
Terbiasa menangani apabila ada complain dan keluhan pelanggan, seperti keterlambatan pengiriman, produk rusak
saat diterima, kekurangan barang, maupun salah kirim, dengan memberikan solusi sesuai prosedur perusahaan.

Apotek Sawika Cileungsi  Februari 2025- April 2025

Pelayanan & Peracikan Resep: Memproses resep dokter, meracik obat (compounding), serta memastikan
ketepatan dosis dan penyerahan obat kepada pasien.
Pelayanan Informasi Obat (PIO): Memberikan edukasi terkait aturan pakai, efek samping, serta
merekomendasikan obat bebas (swamedikasi) yang aman bagi pasien.
Manajemen Inventaris Obat: Mengelola pencatatan stok, memantau masa kedaluwarsa (expired date),
dan mengatur penyimpanan obat menggunakan sistem FEFO/FIFO.

Klinik Duta Medika Cileungsi Desember 2024-Februari 2025

Manajemen Administrasi & Registrasi Pasien: Mengelola pendaftaran pasien, menginput data rekam medis
ke sistem, serta mengatur jadwal janji temu dokter secara efisien.
Pengelolaan Transaksi & Klaim Asuransi/BPJS: Menangani proses pembayaran tunai maupun non-tunai
serta mengelola administrasi klaim asuransi atau BPJS kesehatan sesuai prosedur.
Penyusunan Laporan & Dokumentasi Operasional: Menyusun laporan harian/bulanan kunjungan pasien,
mengelola surat-menyurat klinik, dan memastikan ketersediaan dokumen medis yang akurat.

Skylar Corp Tasikmalaya

sAdmin  Customer Service

 Oktober-November 2020

Penanganan Keluhan & Konsultasi Pelanggan: Menanggapi pertanyaan dan menyelesaikan kendala
pelanggan secara profesional melalui berbagai saluran komunikasi untuk memastikan kepuasan layanan.
Pemberian Informasi Produk & Layanan: Menjelaskan detail produk serta promosi yang tersedia secara
akurat untuk membantu pelanggan dalam pengambilan keputusan pembelian.
Pencatatan & Pelaporan Data Pelanggan: Mengelola dokumentasi interaksi harian pelanggan ke dalam
sistem basis data perusahaan untuk keperluan evaluasi kualitas layanan.

https://www.linkedin.com/in/fani-sapitri-551a9433b
+62 819-3406-1851

Tenaga Teknis Kefarmasian

Tenaga Teknis Kefarmasian

https://www.linkedin.com/in/fani-sapitri-551a9433b


KEAHLIAN

SEKERTARIS UMUM UKM PENCAK SILAT

Manajemen Administrasi dan Dokumentasi Organisasi: Mengelola surat-menyurat, penyusunan
proposal, serta pengarsipan laporan pertanggungjawaban seluruh kegiatan UKM secara
sistematis dan terstruktur.

2022

KEAHLIAN TEKNIS (HARD SKILLS)

- Dispensing Obat
- Skrining Resep
- Pelayanan Informasi Obat (PIO)
- FIFO & FEFO
- Inventory Management
- Stock Opname
- Data Entry
- Complaint Handling
- Customer Service
- Microsoft Excel 
- Microsoft Word
- UV-Vis Spectrophotometer

KEAHLIAN INTRAPERSONAL (SOFT SKILLS):

- Effective Communication
- Teamwork
- Problem Solving
- Time Management
- Attention to Detail
- Adaptability
- Customer Service Orientation
- Responsibility

PENGALAMAN LAIN
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