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PROFIL PROFESIONAL
Apoteker profesional di bidang Regulatory Affairs dan Penanggung Jawab Teknis (PJT) dengan pengalaman dalam kepatuhan
regulasi Kementerian Kesehatan dan BPOM, perizinan alat kesehatan (IDAK, AKL, SKIP), implementasi ISO 9001:2015, serta
CDAKB. Berpengalaman sebagai PJT dan Penyelia Halal, dengan kemampuan kepemimpinan, manajemen stakeholder, dan
koordinasi lintas fungsi. Siap berkontribusi secara langsung dengan komitmen tinggi.

KEAHLIAN UTAMA & KOMPETENSI

Regulasi & Perizinan: IDAK, CDAKB, AKL (Alat Kesehatan Operasional & Bisnis: Healthcare Distribution, Inventory
Import/Lokal), SKIP, Registrasi Halal BPJPH, pelaporan Kemenkes & Management, Distribution Medical Device, dokumentasi legalitas
BPOM produk

Manajemen Mutu & Kepatuhan: ISO 9001:2015, Audit Internal Soft Skills & Tools: Stakeholder Management, Leadership &

CDAKB, Quality Assurance, pemenuhan standar mutu PKRT & Alkes Coaching, Problem Solving, Microsoft Office, Negotiation B2B

PENGALAMAN PROFESIONAL
Life Planner (Hybrid/Freelance)
PT. Manulife Indonesia — Jakarta
Januari 2026 — Sekarang
* Mengelola proses penjualan asuransi dari prospecting, analisis risiko, presentasi solusi, hingga penerbitan polis.
* Menganalisis kebutuhan nasabah untuk merancang solusi proteksi jiwa, kesehatan, dan aset yang tepat sasaran.
« Membina hubungan jangka panjang dengan retensi polis >90% serta mengembangkan jaringan melalui cross-selling dan referral.
* Mengawal layanan purnajual dan proses pengajuan klaim nasabah hingga tuntas secara efisien.
« Konsisten mencapai dan melampaui target penjualan melalui strategi pemasaran terstruktur.
* Merekrut dan melatih tim untuk meningkatkan kapasitas penjualan, product knowledge, dan kualitas pelayanan.
Penanggung Jawab Teknis (PJT), Regulatory Affairs & Penyelia Halal
PT. Biocare Sejahtera — Jakarta
Desember 2022 — Desember 2025

« Bertanggung jawab atas kepatuhan regulasi, mutu, keamanan, kemanfaatan produk kesehatan, serta pelaporan berkala ke
Kemenkes Rl dan BPOM.

* Memimpin proses sertifikasi CDAKB serta pengurusan IDAK, AKL, dan SKIP hingga izin resmi diterbitkan.

* Mengimplementasikan dan memelihara Sistem Manajemen Mutu ISO 9001:2015 untuk memastikan operasional distribusi sesuai
regulasi.

* Mengelola pengadaan produk kesehatan B2B melalui e-Katalog serta memastikan ketersediaan dan legalitas dokumen pendukung.

* Mengawasi pemenuhan sistem jaminan produk halal perusahaan dan memastikan distribusi berjalan dari penerimaan hingga
pengiriman.

« Berkoordinasi dengan tim marketing agar aktivitas penjualan berjalan sesuai regulasi dan legalitas produk.

Konsultan Regulatory Affairs & Sertifikasi (Project-Based)

Konsultan Independen — Jakarta

Januari 2023 — Sekarang

* PT. Dharma Bhakti Medika Sejati (Feb 2026 — Apr 2026): Memimpin pendampingan sertifikasi IDAK dan CDAKB hingga izin
operasional terbit.

* PT Central Samudra Berkah (Feb 2024 — Jun 2024): Konsultan perizinan dan operasional pendirian Apotek Samudra.

* PT. Biocare Sejahtera (Jan 2023 — Agu 2023): Memimpin pendampingan sertifikasi IDAK dan CDAKB hingga izin operasional terbit.
Asisten Apoteker

Apotek Farnahah

Maret 2021 — Agustus 2021

* Memvalidasi resep dan meracik sediaan obat (puyer, salep, sirup) sesuai resep serta memastikan ketepatan etiket dan dosis.

* Memberikan edukasi aturan pakai, efek samping, dan penyimpanan obat maupun alat kesehatan dengan komunikasi yang jelas.

» Mengelola stok dengan FIFO/FEFO, penerimaan barang dari PBF, defekta, dan audit berkala untuk meminimalkan obat
kedaluwarsa.

* Menerapkan standar sanitasi area kefarmasian, sterilisasi alat racik, dan administrasi transaksi harian.
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PENDIDIKAN

Profesi Apoteker 2021 — 2022
Institut Sains dan Teknologi Nasional (ISTN) IPK: 3,77 / 4,00
Sarjana Farmasi (S.Farm) 2016 — 2021

Universitas Pakuan
SERTIFIKASI & PELATIHAN RELEVAN
» Surat Tanda Registrasi Apoteker (STRA) — Kementerian Kesehatan Rl (Seumur Hidup)
* Pelatihan Penanggung Jawab Teknis CDAKB — Kementerian Kesehatan Rl (Seumur Hidup)
« Sertifikasi & Uji Kompetensi Penyelia Halal — Halal Institute (Sampai 2027)
« Sertifikasi AAJI dan AASI — Asosiasi Asuransi Indonesia (Sampai 2028)
PENGALAMAN ORGANISASI
» Ketua Divisi Acara — Program Seminar Nasional Apoteker (2022)
* Ketua Umum — BEM FMIPA Universitas Pakuan (2019 — 2021)
e Ketua Umum — lkatan Mahasiswa Bumi Rafflesia Universitas Pakuan (2018 — 2019)
» Ketua Pelaksana — Program Kerja BEM Kaderisasi, Pelatihan Organisasi Kampus (2018)
» Koordinator Divisi — Program Kerja Pendidikan Himpunan Mahasiswa Farmasi UNPAK (2018)
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