ABDI

MANAJAMEN SUMBER DAYA MANUSIA

PROFIL

Lulusan Sarjana Manajemen jurusan sumber daya manusia yang memiliki keterampilan administratif
rumah sakit dan pengetahuan di bidang housekeeping.. Berpengalaman dalam mengelola administrasi
dengan pembayaran pribadi, asuransi, bpjs dan pengalaman dunia cleaning atau housekeping.
Membersinkan publik area, memimpin sebuah team dan administratif. Keterampilan komunikasi yang
baik, disiplin, bekerja team maupun individu dan jujur.

PENGALAMAN

PT ISS INDONESIA Housekeeping & Team Leader
KONTAK (September 2015 - November 2022)

e Bertanggung jawab setiap pekerjaan manpower di
area. Seperti safety, apd dan sop yang digunakan di

) Abdim_96 area
¢ Melatih dan memandu pekerjaan karyawan di area.
© Abdehhloo@gmail.com

‘ 085894499550

e Melakukan report jobdesk yang dikerjakan harian,

o Abdi Manurung mingguan dan bulanan.

RS EMC ALAM SUTERA - Outpatient Admission Staff

PENDIDIKAN (November 2022 - November 2023)

. . ] ¢ Membuat appointment pasien ke dokter spesialis
Universitas Satya Negara Indonesia

2017 - 2022 yang di tuju

Jurusan Sumber Daya Manusia * Melakukan registrasi pasien baru maupun lama

IPK 3.0 e Melakukan konfirmasi terkait jaminan ke asuransi

terkait dan bpjs
KEMAMPUAN M . .
e |kut serta mensukseskan Joint Commission

e Trakcare International (JCI)

» Canva, Capeut, Filmora EKA HOSPITAL DEPOK - Inpatient Admission & Cashier
* FLStudio Staff (september 2024 - Sampai Saat Ini)

e Membuatkan perkiraan biaya operasi/tindakan

e Melakukan proses pembayaran bagi pasien yang
menggunakan pribadi/umum maupun ekses/selisih

e Melakukan konfirmasi terkait jaminan ke asuransi
terkait dan bpjs

e |kut serta dalam mensukseskan akreditasi rumah
sakit (KARS)

KURSUS

e Brevet A& B

* Sekolah Pasar Modal

¢ Handling complaint

¢ Pemadam Kebakaran

¢ Bantuan Hidup Dasar

o Kesehatan, Safety dan Lingkungan




