
Kepada,
Yth. Human Resource Department

Dengan Hormat,

Saya merupakan lulusan Pendidikan Teknologi Agroindustri, Universitas Pendidikan Indonesia. Melalui surat ini saya
bermaksud mengajukan lamaran untuk posisi Quality Management System/Quality Assurance/Quality Control yang
sedang dibuka di perusahaan Anda. Saya sangat tertarik untuk mengubah jalur karir saya dari bidang administrasi ke
bidang Quality Management karena minat saya yang mendalam dalam memastikan kualitas dan keunggulan
operasional.

Sebagai seorang profesional dengan pengalaman dalam administrasi selama beberapa tahun terakhir, saya telah
mengembangkan kemampuan analitis dan organisasional yang kuat, serta keahlian dalam menangani dokumen dan
proses administratif. Namun, saya merasa dorongan kuat untuk mengembangkan diri saya dalam bidang yang lebih
berfokus pada keunggulan kualitas dan pemahaman mendalam terhadap sistem manajemen mutu.

Dalam perjalanan karir saya, saya telah belajar betapa pentingnya sistematisasi dan pemantauan untuk memastikan
kepatuhan terhadap standar dan peraturan industri yang berlaku. Saya memiliki keterampilan yang kuat dalam
mengidentifikasi peluang perbaikan proses, serta kemampuan untuk mengkoordinasikan dan memimpin inisiatif
perbaikan yang berkelanjutan.

Berikut adalah beberapa poin kunci dari latar belakang dan kualifikasi saya yang relevan:
Pengalaman dalam administrasi yang meliputi pengelolaan data, koordinasi jadwal, dan komunikasi efektif.
Keahlian dalam analisis data untuk memperbaiki proses operasional dan mencapai efisiensi yang lebih baik.
Latar belakang pendidikan saya di bidang pengolahan hasil pertanian serta pengalaman riset di bidang QA/QC
selama 1 tahun.
Pengalaman magang sebagai QA/QC assistant di industri pangan serta menjadi Guru Pengawasan Mutu Hasil
Pertanian di SMK Pertanian yang ditempuh kurang lebih 1 tahun.
Pemahaman tentang sistem manajemen mutu dan standar kualitas yang didapat dari beberapa pelatihan yang
pernah saya ikuti seperti FSMS (ISO 22000:2018, GMP, HACCP, dan SSOP), FSSC 22000 v.6 (HACCP, VACCP,
dan TACCP); serta pelatihan Sistem Jaminan Produk Halal.
Komitmen terhadap pengembangan diri dan kesediaan untuk mempelajari aspek-aspek baru dari Quality
Management System (QMS) dan/atau Quality Assurance/Control (QA/QC).

Terlampir adalah CV saya yang merinci pengalaman dan pendidikan saya. Saya berharap dapat diberi kesempatan
untuk bertemu dengan Anda dalam wawancara untuk membahas lebih lanjut bagaimana saya dapat beradaptasi dan
berkembang dalam peran ini.

Terima kasih atas perhatian Anda terhadap lamaran saya. Saya menantikan kesempatan untuk berdiskusi lebih lanjut.

Hormat saya,

Fauziah Rahmawati, S.Pd

frahmawati53@gmail.com

FAUZIAH RAHMAWATI, S.Pd

Cibiru, Bandung +628997034215



 

 

 

Summary 

Enthusiastic and knowledgeable Agroindustrial Technology of Education graduate with a strong academic background in food 

science, technology, and engineering seeking an entry-level position in the food industry. Possesses a hands-on learning approach 

and a passion for innovation in food processing and product development. Eager to contribute to a team environment and apply 

skills to ensure food safety, quality, and sustainability. 

Education 

S1 Agro-industrial Technology 

of Education, Universitas 

Pendidikan Indonesia  

(2017 – 2021)  

GPA: 3.67 

 

Experience 

August 2021 - Present 
Office Administrator • Staff • Dinas Lingkungan Hidup Kota Bandung 
Responsibility: 

• Managing administration such as payroll, taxes, loans and data for over 50+ employees. 

• Processing correspondences. 

• Prepare meeting with clients. 

• Processing disbursement of funds for 1 to 10 million rupiah. 
Achievement: 

• Implemented a comprehensive data management system 

• Successfully streamlined administrative processes, resulting in a 20% efficiency. 

September 2020 – December 2020 
Food Quality Control Teacher • Intern • SMKN 1 Cibadak 
Responsibility: 

• Teaching Food Quality Control for 2 classes with over 60 students. 

• Processing learning outcomes report. 

• Tutoring practicum for quality control laboratory analysis. 

• Processing documents of Competency Exam. 

• Create high quality teaching materials. 
Achievement: 

• Developed and implemented an innovative learning model, resulting in a 20% 
improvement in students’ learning outcome. 

• Led a vocational skill, such as GMP and SOP in food quality control tests, resulting in a 
20% improvement in student application of technical skills.  

January 2020 – February 2020 
QA/QC • Intern • PT. Indolakto Factory Ice Cream Cicurug 
Responsibility: 

• Ensure raw materials and packaging material conform to standards. 

• Verify the Certificate of Analysis and Halal Documents from Supplier. 

• Conducting physical and chemical tests on raw and packaging materials. 

• Implementing GMP, HSE and Halal Procedures. 

• Implementing Military Standard Sampling Method. 
Achievement: 

• Implemented a comprehensive incoming quality control (IQC) process, resulting in a 30% 
reduction in non-conforming materials and improved overall product quality. 

Licenses and Certifications 

• Food Safety Management 

System – ISO 22000:2018 

(July 2024 – No. 2327-ONT-

FSMS-ME-24/IGB-VII) 

• SSOP based on ISO 

22000:2018 (July 2024 – No. 

2327-ONT-FSMS-ME-24/IGB-

VII) 

• HACCP Awareness Trained 

(July 2024 – No. No. 2327-

ONT-FSMS-ME-24/IGB-VII) 

• GMP based on ISO 

22000:2018 (July 2024 – No. 

2327-ONT-FSMS-ME-24/IGB-

VII) 

• Quality Control Sampling and 

Inspection (June 2021 – No. 

303-ONT-QAQC-ME-21-

IGB/VI) 

Skills 

• Research, Data Processing, 

Statistical Analysis 

• Teaching/Tutoring/Mentoring 

• Microsoft Office (Excel, 

PowerPoint, Word, Outlook) 

• Canva 

• Organization 

Research and Publications 

• “Improving Students Learning Outcomes by Using 5E Learning Cycle Model” – 
ASEAN Journal of Science and Engineering Education, Vol 1(2), page 97-100 – 
2021 (ISSN: e. 2775-6815 p.2275-6793) 

• “Improving Students Critical Thinking Skills by Using 5E Learning Cycle Model” – 
Undergraduate Thesis – 2020 

• “The Effect of Rose Oil Type and Concentration to The Sensory Characteristic of Solid 
Opaque Soap” – Unpublished paper – 2020 

• “The Application of Mil-STD-105D To Raw Materials and Packaging Materials at PT. 
Indolakto Factory Ice Cream” – Unpublished paper – 2020 

Language 

Bahasa Indonesia (Fluent) 

English (Intermediate) 

Organization Experience 

• (2018) Head of Event – “Netization I” by BEM HIMAGRIN FPTK UPI 
- Successfully led and managed the event, overseeing all aspects of planning, 

coordination and execution.  
- Demonstrated exceptional leadership skills by effectively directing a team of 30 staff, 

ensuring seamless collaboration and efficient task delegation. 

• (2018) Head of Public Relations Division – “Multi Intel” by BEM HIMAGRIN FPTK UPI 
- Successfully achieve more than 10 sponsorships for the event, resulting in a 

50% increased funding resource for the event and enhanced amount of 
participant.  

• (2018) Head of Publication and Documentation Division – “Students Orientation of 
PERFORMA UPI” by UKFM Performa UPI 
- Directed a team of writers, editors, and designers to produce high-quality 

content across various platforms, including Instagram, YouTube, and Twitter, 
resulting in increased 10% reader engagement. 

 

 
Honors and Awards 

Winner 1st Best Poster in Category Science Engineering Education with paper title “Improving 
Students Learning Outcomes by Using 5E Learning Cycle Model” – Proceeding 2nd ASEAN 
Student Symposium for Science, Engineering, Economics and Education (ASSEEE) – 2020 
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UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA 
FAKULTAS PENDIDIKAN TEKNOLOGI DAN KEJURUAN 

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN TEKNOLOGI AGROINDUSTRI 
Jalan Dr. Setiabudhi No. 207 Bandung 40154  

Telepon: (022) 2010611 / (022) 2013163-2013164 Pes. 34001/34006, Fax. (022) 2011576 

Homepage: http://fptk.upi.edu - Email: fptk@upi.edu 

 

SURAT KETERANGAN 

Nomor: 325/UN40.F5.8/PP/2022 
 

 

Yang bertanda tangan di bawah ini, 
 

Nama   : Dr. Yatti Sugiarti, MP 

NIP   : 196312071993032001 

Pangkat dan Golongan   : Pembina/IV a 

Jabatan  : Kaprodi Pendidikan Teknologi Agroindustri 

 

Dengan ini menerangkan bahwa: 

Nama  : Fauziah Rahmawati 

NIM : 1701133 

 

Merupakan lulusan Program Studi Pendidikan Teknologi Agroindustri FPTK UPI, yang setara 

dengan konsentrasi Teknik Pangan atau Teknologi Industri Pertanian. 

 

Demikian surat keterangan ini kami buat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya. 

 

 

 

 

            Bandung, 14 Juni 2022 

        Kaprodi, 

 

          
 

                    Dr. Yatti Sugiarti, MP    

         NIP 196312071993032001  
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Certificate of Completion
This is to inform that

Fauziah Rahmawati, S.Pd
Has successfully completed online training

PT Impiana Generasi Bangsa

www.mindoeducation.co.id

FSMS Integration (ISO 22000, HACCP, GMP, SSOP)

Issued on: 14 July 2024
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