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Memiliki pengalaman lebih dari 6 tahun di bagian Operasional, Back Office dan Manajemen Bisnis. Memiliki 
kompetensi dalam Akuntansi, Analisis Data, Manajemen Resiko dan Purchasing. Terbiasa dalam pengolahan dan 
analisis data keuangan untuk mendukung pengambilan keputusan manajemen dan meningkatkan efisiensi 
operasional. Terampil dalam kerja tim, bertanggung jawab, adaptif dan mampu bekerja efektif di lingkungan kerja 
yang cepat dan dinamis.  

 

PENGALAMAN PROFESIONAL 
 
Teller April 2019 - Oktober 2020 

PT Bank BRI Syariah, Tbk - Bogor, Jawa Barat 
• Pelayanan transaksi tunai dan non tunai 

• Pelayanan RTGS, SKN, Kliring dan Western union 

• Keakuratan transaksi dan kepatuhan terhadap prosedur operasional 

• Meningkatkan efisiensi proses verifikasi data nasabah sebesar 15% melalui pengembangan prosedur baru 

• Kecepatan dan ketelitian dalam menjalankan semua transaksi baik  tunai maupun non tunai 

 
Back Office  November 2020 - Maret 2024 

PT Bank Syariah Indonesia, Tbk - Bogor, Jawa Barat 
• Melakukan verifikasi dokumen calon debitur dan dokumen pembiayaan KUR, Mikro dan Konsumer  

• Memproses transaksi internal dan melakukan rekonsiliasi harian  

• Berkoordinasi dengan frontliner dan unit area untuk memastikan kelancaran operasional cabang 

• Berkontribusi dalam hal efisiensi operasional dan tata kelola yang baik di lingkungan cabang 

• Menginput pelaporan neraca dan arus kas di proofsheet setiap akhir bulan 

• Bertanggung jawab untuk mengelola pengadaan barang dan kebutuhan operasional cabang 

• Mengelola rekap absensi dan penggajian karyawan kontrak dengan efektif, serta berkoordinasi dengan pihak 
vendor untuk memastikan pembayaran yang akurat dan tepat waktu 

• Mengelola rekap absen dan penggajian karyawan Officeboy, Security dan Driver 

• Membantu proses payroll dan administrasi karyawan dan mengkoordinasikan dengan departemen terkait 
untuk memastikan keakuratan data. 

 
Consumer Business Representative April 2024 - Sekarang 

PT Bank Syariah Indonesia, Tbk - Bogor, Jawa Barat 

• Melakukan akuisisi calon debitur baru untuk produk pendanaan dan pembiayaan konsumer sesuai dengan 
ketentuan dan prinsip syariah 

• Berkoordinasi dengan unit internal seperti unit risk, unit legal, operasional untuk menyeleksi dan menciptakan 
calon debitur yang berkualitas serta berkoordinasi juga dengan unit eksternal seperti notaris dan asuransi 
untuk mengecek keaslian legalitas dokumen dan pendaftaran asuransi kebakaran beserta asuransi jiwa. 

• Melakukan analisis kelayakan awal serta membantu proses administrasi pengajuan pembiayaan  

• Melakukan penginputan restrukturisasi nasabah perihal keringan pembayaran angsuran agar tidak terjadi 
penunggakan angsuran 

• Merekapitulasi laporan keuangan calon nasabah untuk menilai kevalidasian terkait data keuangan calon 
nasabah 

 

PENDIDIKAN 
 
S1 - Akuntansi  Juni 2013 - November 2017 
Universitas Pakuan - Bogor, Jawa Barat 

 

KEMAMPUAN  
 
Hard-skill SQL, Power BI, Manajemen Risiko, Pengadaan Barang, Analisis Keuangan, MS Office, MS 

Word, MS Excel, Office 365, Canva 
Soft-skill Berjiwa pemimpin, kemampuan mengambil keputusan, time manajemen yang baik, jujur, 

dapat diandalkan, memiliki orientasi hasil dan efisiensi dalam bekerja, adaptabilitas, 
pengorganisasian, kreatif dan inovatif 

Bahasa Indonesia Fasih 
Bahasa Inggris Cukup 
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