SHOFWA NABILAH
085703604517 - shofwanabilah@gmail.com
Jakarta Barat DKI Jakarta, Indonesia 11720

Ringkasan

Shofwa adalah seorang lulusan dari Universitas Sultan Ageng Tirtayasa Jurusan
Agribisnis yang mengutamakan kejujuran, memiliki antusias yang tinggi terhadap hal-
hal baru, memiliki jiwa kepemimpinan yang tinggi, memiliki rasa empati terhadap orang
lain, memiliki kreativitas, mampu merangkul orang lain, mampu beradaptasi dengan
orang baru, mampu manajemen waktu dengan baik, mampu bekerja dalam tim, dan
mampu bekerja dibawah tekanan.

Pendidikan

Universitas Sultan Ageng Tirtayasa Agustus 2019 — Juni 2023
S1 Pertanian, Jurusan Agribisnis (IPK: 3.86/4.00)

Keahlian

e (Canva

e  Microsoft Office (Ms. Word, Ms. Excel, Ms. Powerpoint)
e |BM SPSS

e CapCut

e  Google (Calendar, Dokumen, Spreadsheet)

Pengalaman Kerja

PT. Sentra Power Nusantara/Sales Marketing Februari 2024 — Sekarang

e  Mencari dan mengidentifikasi kontak perusahaan potensial secara proaktif untuk
memperluas basis pelanggan korporasi

e  Melakukan pendekatan melalui telepon, email, serta pertemuan tatap muka untuk
mempresentasikan solusi produk secara teknis dan mendalam

e  Melakukan proses negosiasi harga dan persyaratan kontrak dengan calon pelanggan guna
mencapai kesepakatan penjualan

e Mengelola pembuatan konten video pemasaran mulai dari penulisan naskah, pengisian
suara (voice-over), hingga video editing

e Menangani konsultasi pelanggan melalui platform chat dan e-commerce dengan respons
cepat untuk mempercepat pengambilan keputusan pembeli

e Mengelola iklan dan operasional toko di e-commerce untuk meningkatkan jangkauan pasar
dan brand awareness

e  Menyusun dokumen penawaran harga dan proposal teknis yang akurat sesuai
dengan permintaan pelanggan

e Secara konsisten mencapai dan melampaui target penjualan bulanan yang ditetapkan oleh
perusahaan

e  Mengkoordinasikan layanan after-sales dan menjaga hubungan baik dengan pelanggan
lama maupun baru untuk mendorong repeat order

Naiwa.id/Business Owner Agustus 2020 — Juli 2022

e  Melakukan riset mengenai dunia fashion khususnya fashion muslimah

e  Melakukan foto produk, editing, dan desain secara mandiri

e Mengelola akun sosial media dengan berkomunikasi secara rutin terhadap calon
konsumen dan konsumen loyal


mailto:shofwanabilah@gmail.com

e Menyusun strategi penjualan melalui e-commerce (Shopee dan Tiktok) dan sosial media
(Instagram) dengan omzet Rp. 1.000.000 per bulan dan berhasil menjual 150 produk
online kepada ratusan pelanggan

e Bertanggung jawab atas pengemasan dan pengiriman produk ke seluruh Indonesia
dengan tepat waktu untuk menjamin kepuasan pelanggan

Pengalaman Magang

A Box Of Vegetables (ABOVE)/Business Development Januari 2023 — Februari 2023
e Membuat rencana bisnis untuk B2B

A Box Of Vegetables (ABOVE)/Business Development Juli 2022 — September 2022

e Membuat, menerapkan, dan melaksanakan pengembangan bisnis atau strategi
pertumbuhan bisnis

e Memberikan wawasan pasar dari sudut pandang penjual, termasuk memahami produk,
penjual, dan dinamika pesaing

e Bekerja sama dengan Relationship Management (Tokopedia, Blibli, Grabmart)

e Bekerja sama dengan tim Tokopedia Play dalam memasarkan produk secara live di
aplikasi Tokopedia

e  Mencapai target penjualan dengan membuat campaign untuk e-commerce (Tokopedia,
Blibli, Grabmart, Shopee)

PT. Agrobisnis Banten Mandiri/Staf Logistik September 2021 — November 2021

e Mengkategorikan, mengklasifikasikan, dan mengatur semua barang di gudang

e Turut serta memeriahkan HUT Provinsi Banten dengan membagikan 1000 goodie bag
sembako dari PT. ABM

e Berpartisipasi dalam FGD sebagai bagian dari publikasi dan dokumentasi bertema
diskusi pertanian

e  Membuat modul pengembangan bisnis untuk PT. ABM

Pengalaman Organisasi dan Volunteer

BEM KBM UNTIRTA/Staf Lingkungan Hidup April 2021 — April 2022
e Membantu menyebarkan informasi mengenai bantuan bencana

Aku PeDuli, Volunteer/Peserta Juli 2021 — Juli 2021
e Kampanye dalam kegiatan Nasional dengan tema “Mari Jaga Lingkungan Kita”

I Am Community, Volunteer/Peserta April 2021 — Mei 2021

e  Promotor Youtube dan Podcast “I Am Community”
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