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PROFIL

Lulusan S1 llmu Politik dari Universitas Syiah Kuala dengan pengalaman luas di bidang manajemen operasional, SDM,
dan penjualan. Terbukti sukses memimpin tim sebagai Supervisor di perusahaan teknologi ternama dan mencapai
target ekspansi pasar. Memiliki keahlian kuat dalam analisis pasar, strategi pemasaran, dan evaluasi pertumbuhan
bisnis. Sosok pemimpin yang adaptif, komunikatif, dan berorientasi pada target serta efisiensi perusahaan.

PENGALAMAN KERJA

Supervisor Area | PT Xiaomi Technology | 2025 — 2026
e Bertanggung jawab atas pengawasan operasional dan pencapaian target penjualan di area yang ditentukan.

e Mengelola tim lapangan untuk memastikan standar pelayanan dan ketersediaan produk sesuai kebijakan
perusahaan.

e Menganalisis tren pasar lokal untuk menyusun strategi peningkatan pangsa pasar.

Supervisor HRGA | PT Eka Mas Republik (MyRepublic) | 2025

e Mengelola fungsi Sumber Daya Manusia (HR) dan General Affairs (GA) untuk mendukung kelancaran operasional
kantor.

¢ Mengawasi pemeliharaan aset perusahaan dan pengadaan kebutuhan kantor secara efisien.

e Memastikan kepatuhan administrasi karyawan dan koordinasi antar departemen berjalan optimal.

Sales Executive | PT GoTo Indonesia | 2024 — 2025

e Mengakuisisi mitra bisnis baru dan memperluas ekosistem layanan GoTo melalui pendekatan persuasif.

¢ Mencapai target pertumbuhan merchant bulanan melalui analisis potensi pasar yang mendalam.

¢ Membangun dan menjaga hubungan jangka panjang dengan klien strategis.

Sales Executive | PT Youtap Pos Indonesia | 2023 — 2024

e Memasarkan solusi digital Point of Sales (POS) kepada pelaku usaha untuk digitalisasi sistem pembayaran.

e Memberikan edukasi produk dan bantuan teknis kepada pengguna baru untuk meningkatkan retensi.

PENDIDIKAN

¢ Universitas Syiah Kuala | Lulus 2023
Sarjana llmu Politik (S.IP)

PENGALAMAN ORGANISASI

e Sekretaris — Perhimpunan Remaja Masjid Indonesia (2019 — 2023)
e Ketua — HMI Komisariat FISIP (2018 — 2019)

e Ketua Himpunan — Mahasiswa limu Politik (2017 — 2018)

KEAHLIAN & KOMPETENSI

¢ Teknikal: Manajemen Operasional, Strategi Penjualan & Pemasaran, Analisis Pasar, Manajemen SDM (HRGA),

Evaluasi Pertumbuhan Bisnis.

e Software: Microsoft Office Suite (Excel, Word, PowerPoint).

¢ Interpersonal: Kepemimpinan (Leadership), Manajemen Tim, Komunikasi Interpersonal, Problem Solving,
Negosiasi, dan Berpikir Analitis.

e Bahasa: Bahasa Indonesia (Native), English (Basic).



