
Reva Meitry Sabilah
Alamat:

No telp:
Email:

Jl. Sei Betung, Kec. Ilir Barat 1, Kota Palembang,
Sumatra Selatan
081278577033
revameitrysabillah@gmail.com

Lulusan D3 Manajemen Informatika Politeknik Negeri Sriwijaya dengan
pengalaman di bidang layanan publik, administrasi, pengolahan data, dan
penggunaan aplikasi perusahaan. Memiliki kemampuan mengelola database dan
data menggunakan Microsoft Excel, menyusun laporan dan dokumentasi, serta
mendukung kegiatan operasional secara terstruktur. Memiliki kemampuan
komunikasi, public speaking, ketelitian, dan analisis dalam menyelesaikan
pekerjaan. Tertarik untuk mengembangkan karier pada bidang yang melibatkan
komunikasi, pengelolaan data, serta kegiatan bisnis dan operasional.

PENDIDIKAN

D3 Manajemen Informatika
Politeknik Negeri Sriwijaya

Laporan akhir: “Pemasangan Sambungan AIr Baru Berbasis Website dengan
Menggunakan Metode Prototype pada PDAM Tirta Musi Palembang”
IPK: 3,49

SMA Negeri 11 Palembang

Jurusan: Ilmu Pengetahuan Alam (IPA)
Rata-rata nilai ijazah: 84,36

PENGALAMAN

2023 - 2026
Palembang, Indonesia

2020 - 2023

PDAM Tirta Musi Palembang
Unit Pelayanan Rambutan Maret - April

Mempelajari proses pelayanan pelanggan, termasuk proses konsultasi serta
penanganan pertanyaan, kritik, dan keluhan pelanggan.
Melakukan pengarsipan dan pengelolaan data menggunakan sistem/aplikasi
perusahaan agar data tersusun secara terorganisir.
Membuat Surat Perintah Tugas (SPT) dan Berita Acara Pemasangan
Sambungan Baru menggunakan aplikasi perusahaan sesuai kebutuhan
operasional.

Pelatihan & Sertifikasi

Workshop Public Speaking - POLSRI 2026



KEAHLIAN

Keahlian Teknis (Hard Skills): Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint),
Google Workspace, Pengolahan Data, Pengelolaan Database, Administrasi &
Dokumentasi, Penyusunan Laporan, Penggunaan Aplikasi Perusahaan, PHP,
Laravel (dasar) dan MySQL (dasar)
Keahlian Interpersonal (Soft Skills): Komunikasi, Public Speaking, Berpikir
Analitis (Analytical Thinking), Ketelitian (Attention to Detail), Pemecahan
Masalah (Problem Solving), Kerja Sama Tim (Teamwork)
Bahasa: Bahasa Indonesia (Penutur Asli), Bahasa Inggris

Pelatihan & Magang:

Program Magang Pelayanan Publik: Unit Pelayanan Rambutan - PDAM Tirta
Musi Palembang
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