AYU EVA TRIANI

0895-4225-62325 | ayuevatriani@gmail.com | Pedurungan, Semarang

Saya adalah lulusan SMA jurusan IPA dengan pengalaman di bidang pelayanan.
Terbiasa bekerja dalam tim maupun individu dengan target harian, sistem kerja
shift, serta mengikuti standar operasional (SOP) perusahaan. Memiliki
keterampilan komunikasi yang baik, disiplin, teliti, tanggung jawab, dan dapat
bekerja dibawah tekanan. Saya memiliki minat karir di bidang retail, perkantoran,
industri termasuk bidang produksi, dan terbuka untuk kesempatan lainnya.

PENDIDIKAN

SMAN 15 SEMARANG 2016-2019
Jurusan IPA | Nilai rata-rata: 87

PENGALAMAN KERJA

CV. RABBANI ASYSA
Sales Consultant Master/ PJ Retail 2019-2022

e Melayani customer dengan ramah dan membantu mereka dalam menemukan barang yang
dibutuhkan

e Memproses transaksi penjualan menggunakan sistem kasir (POS)

e Melakukan stock opname produk perusahaan.

e Mengelola stok barang di rak display dan melakukan penataan ulang sesuai kebutuhan.
e Menggait leads baru dari berbagai kalangan.

e Membantu pencapaian target penjualan harian dan bulanan.

PJ Online 2022-2026

e Mengelola layanan order dari customer melalui jaringan online, termasuk pencatatan,
penjadwalan, dan konfirmasi.

e Menangani proses pemesanan dan pembelian produk sesuai permintaan customer.

e Mendukung pelaksanaan promo campaign (flash sale, diskon)

e Melakukan pengecekan, pengemasan (packing) dan persiapan produk sebelum dikirim.

e Mengelola marketplace seperti shopee dan tiktok.

e Menyusun laporan penjualan marketplace.

KEMAMPUAN

e Pengoperasian Komputer Disiplin dan Tanggung Jawab
e Microsoft Office dasar (Word dan Excel) Teliti dan Detail
e E-Commerce Management e Kerjasama Tim
e Digital Marketing Komunikatif
¢ Manajemen Waktu
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