
Putri Balqis 
Deputy Shop Head

Kontak 

0858-9019-2245

putribalqis200601@gmail.com

Ig : ruukaaruu

Tentang Saya

Saya seorang Wakil Kepala Toko berpengalaman
yang terbiasa memimpin tim, mengelola
operasional, dan memastikan target penjualan
tercapai. Terampil dalam manajemen stok,
pelayanan pelanggan, serta pelatihan staf, saya
selalu fokus meningkatkan efisiensi dan kualitas
layanan. Dengan sikap proaktif dan kemampuan
memecahkan masalah, saya siap memberikan
kontribusi nyata bagi pertumbuhan perusahaan
yang Bapak/Ibu pimpin.

Pendidikan

I N S T I T U T  U M M U L  Q U R O  A L  I S L A M I  B O G O R

S1 Pendidikan (2021-2025)

IPK : 3.83

Pengalaman Kerja

P T  D U A  K A R Y A  B E R K A H  ( D R .  C H I C K E N )

S U P E R K U E  C A K E  &  B A K E R Y

Cashier 2019 - 2020

Deputy Shop Head 2020 - 2025

Melayani Pelanggan dengan Ramah
Mengelola Transaksi Pembayaran
Mencatat dan Memantau Transaksi
Menjaga Kebersihan dan Kerapian Area Kasir
Koordinasi dengan Tim Lain
Memberikan Layanan Pelanggan Tambahan

Mendampingi dan menggantikan kepala toko
Mengawasi kegiatan operasional harian
Membantu pengelolaan stok dan inventaris
Mengatur jadwal dan kinerja karyawan
Melayani pelanggan dengan baik
Membantu administrasi dan laporan
Mendukung strategi penjualan dan promosi

Kemampuan Hard Skills
Kemampuan Soft Skills
Keterampilan berkomunikasi yang
baik
Kemampuan administrasi
Bertanggung Jawab 
Disiplin 
Mampu bekerja dengan tim

Kemampuan


