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Summary

Learn, Earn, Return adalah salah satu prinsip hidup saya didunia kerja yang membuat kinerja dan hasil
kerja saya menjadi lebih Cerdas, Efektif dan Efisien. Sebagai seorang profesional dengan pengalaman
lebih dari 5 tahun di berbagai bidang terutama di bidang Human Resource, FMCG, Distributor, Customer
service, Media dan Konstruksi saya yakin bisa membantu perusahaan untuk mencapai target sesuai
dengan visi dan misi yang diharapkan oleh perusahaan. Hal itu terbukti dari beberapa prestasi dan juga
beberapa project yang sempat saya kerjakan dan juga selesaikan.

Work Experiences

Supervisor HRD at PT Tirta Utama Abadi
November 2022 - June 2025
e Mengarahkan, memonitoring, membagi tugas serta mengevaluasi tim supaya kinerja lebih efisien
e Membuat rencana kerja tim serta melakukan report hasil eksekusi ke manager ataupun direksi
e Melakukan proses rekrutmen, training, assesment, demosi, promosi, mutasi dan rotasi pada karyawan
perusahaan

Quality Assurance staff at PT Rajawali Berdikari Indonesia
January 2022 - May 2022
e Meminimalisir, meningkatkan, memonitoring dan menjaga kualitas customer service dengan training supaya
tetap efektif serta efisien
e Membantu customer service menyelesaikan hard complain
e Memonitoring bucket customer service berdasarkan case

Announcer staff at PT Radio Swara Mahasiswa Sanata Dharmas
February 2015 - February 2017
e Memandu acara pada setiap segment
e Mixing audio mixer & membuat playlist sesuai dengan yang diinginkan pendengar
e Membuat voice over iklan & sponsorship

Projects

PT Tirta Utama Abadi
Project Kerjasama Pelatihan Mekanik
December 2022 - February 2023
e Merancang, memonitoring dan bernegoisasi dengan perusahaan lain guna menjalin kerjasama terkait perekrutan
dan pelatihan mekanik perusahaan

PT Tirta Utama Abadi
Project Preseller
May 2023 - May 2025
e Mencari manpower guna kebutuhan sales project
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PT Tirta Utama Abadi
Project Multiproduk
January 2023 - May 2025
e Mencari kebutuhan manpower sesuai yang diminta oleh pricipal

PT Tirta Utama Abadi
Project Canvasser

December 2023 - May 2025
e Mencari dan melakukan pelatihan terkait kandidat Driver guna memenuhi target Sales Driver

Educations

Universitas Sanata Dharma
Psychology/Bachelor of Psychology
2021 - GPA: 2.50

SMA El Shadai
Ipa Education
2014 - Grade: 7

Skills

Soft Skill
Training And Development, Training Management, Learning And Development Strategy, Public Speaking, Leadership,
Corporate Recruitment

Hard Skill
Microsoft Office, Canva, English Language, Human Resources Information Systems (HRIS), Google+

Achievements

Best Crew Customer Service
PT Rajawali Berdikari Indonesia, 2022
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Nomor fjazah Nasional : 732012021000920

UNIVERSITAS SANATA DHARMA

| YOGYAKARTA
Memberikan O AZAH SARJANA
Kepada quahyu &;Ghdita mhatama
Tempat dan tanggal lahir 90‘20](0, 23 Pebraart 1996

NIK: 3308102802960004 NPM: 149114055 setelah yang bersangkutan memenuhi semua persyaratan yang
ditentukan dan dinyatakan lulus pada tanggal 31 dgustus 2021 oleh FAKULTAS PSIKOLOGI, pada PROGRAM STUDI
PSIKOLOGI, Status Terakreditasi berdasarkan Keputusan Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi Nomor : 8227/SK/BAN-
PT/Ak-PP)/S/XI11/2020, tanggal 15 Desember 2020, Kepadanya dilimpahkan segala wewenang dan hak memakai gelar akademik
SARJANA PSIKOLOGI (S.Psi. )
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PT. TIRTA UTAMA ABADI

Sole Distributor of Aqua Mountain Spring Water
J1. Sockamo Hatta No. 608 RT. 01 RW. 01 Kel. Sekejati Kec. Buah Batu Kota Bandung 40286

022-7511524 / 022-7508892

SURAT KETERANGAN
No.1273/HR-SKet/TUA/VI-25

PT. TIRTA UTAMA ABADI yang beralamat di JI. Soekarno Hatta No. 608 RT. 01 RW. 01 Kel.

Sekejati Kec. Buah Batu Kota Bandung 40286 022-7511524 / 022-7508892, dengan ini
menerangkan bahwa :

Nama : WAHYU HERDITA PRATAMA
Alamat : JL. KASWARI NO. 3 PANCA ARGA [ RT. 002 RW. 012 KEL BANYUROJO KEC
MERTOYUDAN

adalah benar karyawan dari PT. TIRTA UTAMA ABADI, Sejak 10 Nopember 2022. Dengan posisi
terakhir sebagai :

KOORDINATOR HRD

telah mengundurkan diri dari perusahaan kami terhitung pada tanggal 02 Juni 2025, Demikian
surat ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bandung, 02 Juni 2025

Hormat kami,
’ PT. TIRMTAMQ ABADI
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Bangkit Mahardika
HRD Pusat




