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RINGKASAN

Lulusan S1 Teknologi Informasi yang saat ini bekerja di bidang marketing farmasi sebagai Key Account Executive di Fahrenheit divisi
OGB untuk wilayah Sukabumi—Cianjur. Terbiasa melakukan kunjungan ke apotek dan klinik, memahami kebutuhan customer, melihat
kondisi produk dan kompetitor, serta mencari peluang penjualan sesuai kondisi di lapangan. Memiliki pengalaman melakukan
pendekatan dan detailing kepada dokter, melakukan trial dan substitusi produk, serta menindaklanjuti kebutuhan dengan bagian
farmasi. Tertarik mengembangkan pengalaman di bidang Medical Representative/Key Account Executive.

PENGALAMAN KERJA

KEY ACCOUNT EXECUTIVE| FAHRENHEIT OGB (Sukabumi-Cianjur) Februari 2026 - Sekarang
e Menangani wilayah Sukabumi—Cianjur melalui kunjungan rutin ke apotek dan klinik untuk menjaga hubungan dengan
customer serta mencari peluang penjualan.

 Memahami kondisi outlet, produk yang digunakan, histori pembelian, dan harga kompetitor untuk melihat peluang serta
menentukan pendekatan yang sesuai.

¢ Melakukan pendekatan dan detailing kepada dokter ketika peluang penggunaan produk berkaitan dengan keputusan dokter,
kemudian menindaklanjutinya dengan bagian farmasi.

o Mengembangkan customer baru, menambah variasi produk pada customer existing, serta mencari peluang penggunaan
produk melalui pendekatan kepada dokter.

o Melakukan follow-up dan negosiasi dengan customer, termasuk menghadapi pertimbangan harga, kebiasaan menggunakan
produk kompetitor, dan keraguan terhadap produk.
FREELANCE CONTENT ADMIN & AFFILIATE| TemanBelanja.ID Maret 2025 - Mei 2025

¢ Mengelola konten promosi produk affiliate untuk berbagai platform media sosial.
¢ Mengunggah dan memastikan kesesuaian konten dengan produk yang dipromosikan.

* Mengelola beberapa akun sekaligus dan memenuhi target unggahan harian.
STAFF MAGANG]| PT. PLN Rayon Palabuhan Ratu Sukabumi Juli 2018 - September 2018

o Melakukan input, pengecekan, dan validasi data pelanggan.
o Membantu proses administrasi serta memastikan kesesuaian data antara dokumen manual dan data digital.

KETERAMPILAN

e  Komunikasi e Negosiasi

e Penjualan e Pemasaran

e Pendekatan Customer e Pendekatan Dokter
e  Analisis Kompetitor ¢ Membangun Relasi

e  Microsoft Office

SERTIFIKAT & PELATIHAN

Software Testing Professional Certificate (LambdaTest) | CERTIFICATE April 2025
Technical Support Fundamentals (Google) | CERTIFICATE January 2025
EF SET English Certificate 54/100 (B2 Upper Intermediate) (EF SET) | CERTIFICATE August 2024
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