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Saya adalah lulusan S1 Farmasi (Apoteker) dari Universitas 17 Agustus 1945 Jakarta. Saya memiliki pengalaman
di bidang Industri Farmasi sebagai Kepala Bagian Quality Control sekaligus Analis Lab dan juga memiliki
pengalaman di Industri Kosmetik sebagai Penanggung Jawab Teknis. Saya juga memiliki spesifikasi dibidang
pelatihan "CPOB, CPKB”, Pelatihan Kalibrasi Massa, Suhu dan Tekanan, dan "Bimbingan Teknis dalam
Rangka Peningkatan Pemenuhan CPOB, ditambah dengan softskills seperti komunikasi, kepemimpinan,
pemecahan masalah, bekerja secara tim & teliti, inovatif, adaptasi yang tinggi dan mampu berkembang. Saya
juga dapat mengorganisir pekerjaan secara baik & maksimal, serta siap memberikan kontribusi yang terbaik
dalam setiap pekerjaan yang saya tangani.

Apoteker

S1 Farmasi (STIFARM) Padang - 2018
Profesi Apoteker (Universitas 17 Agustus 1945) Jakarta - 2020

Penanggung Jawab Teknis (PJT) 
| PT. Anugerah Malik Jabbar, Bekasi

Memastikan produksi kosmetik sesuai standar kualitas.
Menyetujui prosedur & dokumen produksi (SOP, instruksi kerja, DIP).
Pengawas dokumen produk sebagai pengganti safety assessor.
Pelulusan produk jadi bersama QC sebelum distribusi.
Penerapan CPKB (Cara Pembuatan Kosmetik yang Baik).
Evaluasi keluhan konsumen & otoritas (BPOM).
Audit internal/eksternal bersama QC + tindak lanjut CAPA.
Pelatihan rutin CPKB bersama QC.
Keputusan ketidaksesuaian proses/hasil produksi.
Menjaga moral & lingkungan kerja serta pengembangan SDM.
Keselamatan & kesehatan kerja.
Trial produksi bersama R&D.
Review laporan tahunan produk bersama QC.
Pelulusan produk jadi sesuai SOP.
Penolakan produk tidak sesuai regulasi/standar internal.

Kepala Bagian QA
| PT. Anugerah Malik Jabbar, Bekasi

Mengelola dan menjaga sistem manajemen mutu sesuai standar.
Mengkoordinasi penerapan kebijakan mutu di produksi.
Mengawasi uji kualitas dari bahan baku hingga produk jadi.

2025 - Sekarang



Menyetujui/menolak bahan & produk (awal, kemas, ruahan, jadi).
Pengujian & validasi metode analisis.
Dokumen mutu: spesifikasi, sampling, prosedur QC.
Kontrak analisis: persetujuan & pemantauan.
Fasilitas & peralatan QC: pemeriksaan & usulan.
Pelatihan QC: menyiapkan, melaksanakan, memantau.
Prosedur QC: menyusun, merevisi, instruksi tertulis.
Label & sampel pertinggal: memastikan keakuratan.
Stabilitas produk: evaluasi, penyimpanan, kadaluwarsa.
Evaluasi produk kembalian: dipakai ulang, re-proses, atau dimusnahkan.
Audit & inspeksi CPOB: pelaksanaan & perbaikan.
Koordinasi lintas bagian: Produksi, QA, R&D.
Pemasok bahan: persetujuan & pemantauan.
Keselamatan kerja & CBLPB (Cara Berlaboratorium Pengawasan Mutu yang Baik).
Komunikasi & moral kerja: menjaga tim QC.
Laporan rutin: bulanan & perubahan (change control).

Kepala Divisi QC | PT. Indocap, Tangerang
Bersertifikat GMP 2020, 2023

Memastikan setiap batch sesuai spesifikasi.
Mengidentifikasi dan mengatasi masalah kualitas.
Melakukan audit internal untuk kepatuhan.
Memastikan produk sesuai regulasi (BPOM/standar internasional).
Memimpin tim mutu, memberi pelatihan dan bimbingan.
Menyusun program pelatihan kualitas untuk tim.
Memastikan bahan baku aman dan berkualitas.
Berkoordinasi dengan pemasok bahan baku.
Menangani keluhan konsumen terkait kualitas.
Investigasi masalah kualitas dan lakukan perbaikan.
Menyusun laporan kinerja mutu dan hasil uji.
Memberi rekomendasi perbaikan kepada manajemen.
Menyelidiki kegagalan batch.
Membuat program audit internal dan kajian sistem mutu/halal.
Memastikan mutu, keamanan pangan, dan jaminan halal sesuai standar.

2020 - 2025

Praktek Kerja Profesi Apoteker (PKPA) | 2019
Lembaga Farmasi TNI-AL (LAFIAL)

Praktek Kerja Profesi Apoteker (PKPA) | 2019
RSUD KOJA Jakarta Utara

Praktek Kerja Profesi Apoteker (PKPA) | 2019
Apotek Sanafarma Rawamangun



Pelatihan dan Seminar

Pelatihan CPKB “Cara Pembuatan Kosmetik yang Baik” | 2025

Pelatihan Teknik Kalibrasi Massa, Suhu dan Tekanan “AAS Laboratory, Depok | 2025

Bimbingan Teknis CPOB (BPOM) | 2023
     “Bimbingan Teknis Dalam Rangka Peningkatan Pemenuhan Cara Pembuatan Bahan Obat yang Baik”

Pelatihan CPOB | 2020 dan 2023
     “Pelatihan dan Pemahaman Cara Pembuatan Obat yang Baik”

Seminar (Mettler Toledo) | 2022
     “Pharmaceutical Water Analys”

Seminar (Inti Surya Laboratorium) | 2022
     “Pengujian Udara Ambien Sesuai dengan PPRI No.22 Tahun 2021”

Pengalaman Organisasi | 2020 - Sekarang

Anggota HISFARIN Banten

Anggota IAI PD Banten
Anggota IAI PC Kab. Tangerang

Kemampuan

Manajemen Waktu
Kepemimpinan Kerja Tim
Komunikasi yang Baik
Pemecahan Masalah
Ms. Office
Analisis dan Peningkatan Proses

Sosial Media

Instagram : claudiagisckabasfian
LinkedIn   : Claudia Giscka Basfian


