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PROFESSIONAL SUMMARY 

Supervisor Sales farmasi dengan pengalaman lebih dari 5 tahun di channel Rumah 

Sakit, Klinik, dan Apotek. Memimpin tim 2–4 Medical Sales Representative dengan 

pencapaian growth area +20%. Berpengalaman mengelola lebih dari 20 rumah sakit, 30 

klinik, 60 apotek di Jakarta melalui strategi call plan, coaching lapangan, dan negosiasi 

program berbasis margin. Kuat dalam analisa penjualan, pengembangan tim, serta 

eksekusi strategi distribusi dan listing produk. 

 

 

KEY ACHIEVEMENTS 

• Meningkatkan pertumbuhan penjualan area sebesar +20% dalam 1 tahun. 

• Mengelola dan mengembangkan coverage lebih dari 20 rumah sakit, 30 klinik, 60 

apotek di Jakarta 

• Memimpin tim 2–4 Medical Sales Representative dengan peningkatan produktivitas 

dan konsistensi pencapaian target. 

 

CORE SKILLS 

Sales & Commercial Execution: 

• Territory Management 

• Call Plan & Coverage Strategy 

• Key Account Management (Rumah Sakit & Klinik) 

• Product Detailing & Objection Handling 

• Trade Program & Negotiation 

• Listing & Outlet Activation 

• Coaching & Ride-Along Monitoring 

 
Data & Tools: 

• Sales Reporting (Weekly/Monthly) 

• Sales Forecasting & Target Monitoring 

• CRM System 

• Microsoft Excel (Pivot, Reporting) 

• Microsoft PowerPoint 

mailto:agongpratomo@gmail.com


PROFESSIONAL EXPERIENCE 

PT Novell Pharmaceutical Laboratories — Supervisor Sales | Okt 2024 – Present | 

Jakarta 

• Memimpin dan mengembangkan tim 2–4 Medical Sales Representative dalam 

pencapaian target area. 

• Meningkatkan pertumbuhan penjualan area sebesar +20% melalui optimalisasi call 

plan dan coaching lapangan. 

• Mengelola lebih dari 20 rumah sakit, 30 klinik, 60 apotek di Jakarta dengan strategi 

penetrasi produk dan repeat order. 

• Melakukan negosiasi program penjualan dan diskon sesuai kebijakan margin 

perusahaan. 

• Menyusun laporan performa tim (achievement, coverage, productivity) sebagai 

dasar evaluasi dan strategi bulanan. 

PT Combiphar — Senior Medical Sales Representative | Nov 2023 – Sep 2024 

PT Combiphar — Medical Sales Representative | Sep 2020 – Okt 2023 

• Mencapai target penjualan secara konsisten melalui aktivitas detailing ke dokter dan 

apoteker. 

• Mengembangkan hubungan profesional dengan manajemen outlet untuk 

meningkatkan repeat order. 

• Berhasil melakukan ekspansi dan penetrasi produk pada area coverage RS, klinik, 

dan apotek. 

• Berperan dalam onboarding dan sharing best practice kepada rekan satu tim 

PT Selular Indo Pratama — Warehouse Admin | Mei 2019 – Apr 2020 

• Mengelola pencatatan keluar-masuk barang dengan metode FIFO. 

• Melakukan stock opname dan kontrol akurasi data persediaan 

• Menyusun laporan persediaan untuk monitoring operasional gudang. 

EDUCATION 

S1 Psikologi — Universitas Semarang | 2013 – 2017 

ADDITIONAL INFORMATION 

• SIM A & SIM C (Aktif) 

• Bersedia melakukan perjalanan dinas 

• Terbiasa bekerja dengan target dan tekanan performa 
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Agung Pratomo

Management Supply Chain untuk Perusahaan Manufaktur

Duration : 2 Jam 30 Menit

1. Fundamental Supply Chain
Management

2. Proses Supply Chain

3. Strategy Supply Chain

4. Jaringan Supply Chain

5. Manajemen Permintaan &
Perencanaan Kolaborasi

6. Order Management System

7. Warehouse Management

8. Aktivitas Pergudangan

9. Picking Process

10. Lay Out & Picking Face

11. Manajemen Transportasi &
Distribusi



E-Learning - MySkill Learning Path: 

This certificate is awarded to:

Completed a Full Topic with Specialization in:
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Certificate of Skill Specialization

Date: Total Course Completed: 4 Courses

Microsoft Excel

MICROSOFT EXCEL BASIC
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August 14, 2023
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