MAHESA SAPUTRA

mahesasaputral008@gmail.com | +62895364764217

PROFIL

Sarjana Administrasi Bisnis dengan pengalaman profesional di sektor perbankan dan pembiayaan.
Memiliki keahlian kuat dalam manajemen resiko, analisis pasar, serta strategi pemasaran dan
pelayanan terhadap costumer. Berorientasi pada target dengan kemampuan komunikasi yang
efektif dan pemecahan masalah yang solutif.

RIWAYAT PENDIDIKAN
Universitas Muhammadiyah Sukabumi Sep 2020- Sep 2024

« S1 Administrasi Bisnis | IPK : 3.53 / 4.00

PENGALAMAN KERJA

Magang Admin, PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten, Tbk Okt 2023 - Des 2023
« Mengelola administrasi dan pengarsipan dokumen klien.
« Mendukung tim dalam pemrosesan data nasabah dan pengisian formulir perbankan.
« Membantu menjaga hubungan baik dengan nasabah sebagai bentuk layanan prima.

Marketing , PT Federal Internasional Finance Jan 2025 - Nov 2025

« Melakukan aktivitas pemasaran dan edukasi produk kepada calon nasabah potensial.
« Mengelola strategi retention (RO) untuk meningkatkan loyalitas nasabah yang sudah ada.
« Melakukan survei kelayakan konsumen untuk mendukung pengambilan keputusan kredit.

Financial Advisor , PT Bank Multiarta Sentosa Tbk Feb 2026 - Mei 2026
« Melakukan analisis kelayakan nasabah untuk meminimalisir risiko kredit perusahaan.
« Mengelola proses pembukaan rekening nasabah secara akurat dan efisien.
« Menjalankan strategi pemasaran dan sosialisasi produk perbankan untuk mencapai target

akuisisi nasabah.
« Melakukan survei lapangan untuk memverifikasi data nasabah secara komprehensif.

PENGALAMAN ORGANISASI
Wakil Ketua, Kuliah Kerja Nyata (KKN) Jul 2023 - Agu 2023

« Memimpin perencanaan dan eksekusi program kerja pengabdian masyarakat.
« Melakukan delegasi tugas (jobdesk) dan koordinasi tim untuk memastikan program berjalan

sesuai jadwal.
« Bertanggung jawab atas penyusunan laporan harian dan evaluasi kegiatan.

KEMAMPUAN
« Bahasa :BahasaIndonesia (Native), Bahasa Inggris (Intermediate)
« Teknis : Microsoft Office (Word, Excel, Powerpoint), Analisis Riset Pasar, Strategi

Pemasaran, Manajemen Risiko
« Soft Skills : Pemecahan Masalah, Komunikasi Persuasif, Manajemen Waktu, Kepemimpinan
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