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0 Sukabumi

@ KEAHLIAN

@ Pelayanan pelanggan
(Customer Service)

Komunikasi yang baik
dan ramah

Pengoperasian kasir
dan transaksi

Teliti dalam menghitung
dan mencatat

Mampu bekerja dalam tim
Cepat belajar dan adaptif

Bekerja di bawah tekanan

s, PENDIDIKAN

SMA Negeri 2 Kota Sukumi

Jurusan IPS
Lulus tahun 2023

TOPAN
GUNAWAN

STORE ATTENDANT / CREW STORE

B PROFIL SINGKAT

Lulusan SMA yang disiplin, jujur, dan bertanggung jawab.

Memiliki pengalaman dalam pelayanan pelanggan dan
penjualan. Terbiasa berkomunikasi dengan baik, bekerja
secara tim maupun individu, serta mampu bekerja dengan
cepat, teliti, dan rapi. Siap memberikan pelayanan terbaik
dan berkontribusi di lingkungan kerja.

PENDIDIKAN

SMA Negeri 2 Kota Sukumi

Jurusan IPS
Lulus tahun 2023

PENGALAMAN KERJA
Chef Kebab

Menyiapkan dan memasak kebab sesuai standar rasa dan kualitas
Memastikan bahan baku segar dan siap digunakan
Menjaga kebersihan dapur dan peralatan masak

Bekerja cepat dan efisien saat kondisi ramai

Kasir Kebab
Melayani transaksi pembayaran pelanggan dengan cepat dan akurat
Mengoperasikan mesin kasir dan menghitung uang dengan teliti
Mencatat penjualan harian dan membuat laporan sederhana
Berinteraksi dengan pelanggan secara ramah dan komunikatif
Membantu pelayanan saat kondisi ramai

Menjaga kebersihan area kasir

Host Live
Membawakan live streaming untuk penjualan produk
Menjelaskan produk secara jelas dan menarik
Menjawab pertanyaan pelanggan secara cepat komunikatif
Mencatat dan mengelola pesanan dengan rapi

Security
Menjaga keamanan dan ketertiban area kerja
Melakukan pengawasan keluar masuk pengunjung
Melakukan pengecekan lingkungan secara rutin
Sigap dalam bekerja



