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PROFESIONAL PROFILE

Senior Learning & Development Specialist dengan pengalaman lebih dari 15 tahun
dalam pengembangan SDM, instructional design, capacity building, dan organizational
development di sektor korporasi, pendidikan, serta organisasi nirlaba internasional.
Berpengalaman merancang dan mengelola program pembelajaran mulai dari Training
Need Analysis (TNA), pengembangan kurikulum dan modul, fasilitasi pelatihan,
coaching, hingga evaluasi pembelajaran. Berkomitmen menghadirkan solusi
pembelajaran yang meningkatkan kompetensi individu, produktivitas tim, dan pencapaian
tujuan organisasi.

RIWAYAT o Master of Arts in Intercultural Education | Bethany
PENDIDIKAN International University, Singapore (2009)

o Bachelor of Arts in Intercultural Education | Bethany
International University, Singapore (2006)

o Diploma Teknologi Informatika | Universitas Kristen Satya
Wacana, Salatiga (1997)

SERTIFIKASI | Certified Leadership Training — John Maxwell Leadership
Training



https://www.linkedin.com/in/elia-jusack-ferryanto-53253734/
https://www.linkedin.com/in/elia-jusack-ferryanto-53253734/

CORE COMPETENCIES

Learning & Development

Training & Facilitation

Organizational
Development

e SOP Development

e TNA e Leadership
e Curriculum Development
Development o Coaching

¢ Instructional Design
e Learning Evaluation
e Module Development

¢ Public Speaking

e Workshop Facilitation

e Performance

Improvement

e Stakeholder

Management

e Project Management

PROFESSIONAL EXPERIENCE

Trainer &
Capacity
Building
Specialist

Transformers
Plus

2019—-Present

Merancang dan memimpin program
Learning & Development untuk
organisasi, institusi pendidikan, dan
komunitas melalui pendekatan
Instructional Design, Capacity
Building, serta Leadership
Development. Bertanggung jawab
mengelola keseluruhan siklus
pembelajaran mulai dari analisis
kebutuhan hingga evaluasi
efektivitas pelatihan.

Key Achievements

e Memfasilitasi 100+
program pelatihan
dengan total 1.000+
peserta dari berbagai
sektor.

e Mengembangkan 15+
modul pelatihan dan
kurikulum berbasis
kompetensi sesuai
kebutuhan organisasi.

e Memimpin proses
Training Need Analysis
(TNA), coaching, serta
evaluasi pembelajaran
menggunakan pendekatan
ADDIE.

e Mengembangkan materi
pelatihan, SOP
pembelajaran, dan sistem
capacity building yang
meningkatkan efektivitas
proses belajar.

Organizational
Development
Consultant

Self-Employed
| 2024-
Sekarang

Memberikan konsultasi strategis
dalam pengembangan organisasi,
pengembangan SDM, serta desain
sistem pembelajaran berbasis
kompetensi bagi organisasi, institusi
pendidikan, dan komunitas.

Key Achievements

e Mendesain program
pengembangan
kepemimpinan dan
organizational
development sesuai
kebutuhan klien.




e Menyusun kurikulum,
modul pelatihan, serta
learning roadmap berbasis
kompetensi.

e Memfasilitasi coaching dan
workshop bagi pimpinan
maupun tim kerja untuk
meningkatkan efektivitas
organisasi.

Operational &

Memimpin operasional enam unit

Key Achievements

Business b_isnis sekaligus mengembangkan « Mendorong pertumbuhan

Development sistem pelatihan internal untuk . o

Manager meningkatkan kompetensi SDM penjualan sebesar 75%
efektivitas operasional, dan , pada kuartal pertama

PT Satya Mitra S 0p e melalui penguatan sistem

Sejahtera | pencapaian target bisnis. operasional dan

2023 pengembangan tim.

¢ Mengembangkan SOP
operasional dan program
capacity building bagi
karyawan lintas unit.

e Mengintegrasikan strategi
operasional dengan
pengembangan
kompetensi SDM untuk
meningkatkan
produktivitas organisasi.

Research & Berperan dalam pengembangan Key Achievements
Specialist | untck menigkatkan kesapan kerja | * Mengembangan modu

. ) nasional Youth Work
ChildFund pemuda melalui Learning & Readiness berbasis hasil

International —
Kerjaku.org |
2019

Development, Capacity Building,
serta Monitoring & Evaluation
(M&E).

penelitian lapangan.

e Menyusun laporan Best
Practices serta framework
Monitoring &
Evaluation (M&E) untuk
program pemberdayaan
pemuda.

e Berkolaborasi dengan
berbagai pemangku
kepentingan dalam
pengembangan kurikulum,
asesmen kebutuhan, dan
peningkatan kualitas
program.




SELECTED PROJECTS & PROFESSIONAL
HIGHLIGHTS

MIGUNANI @ e 08 5”‘} @ orstomers ChxldFund
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Ay

Career Guidance Center

Training Program & Curriculum Development

Merancang dan mengembangkan 15+ modul pelatihan berbasis kompetensi untuk
organisasi, institusi pendidikan, dan program pemberdayaan masyarakat, termasuk Youth
Work Readiness Module bersama ChildFund International.

Training Delivery & Facilitation

Memfasilitasi 100+ program pelatihan dengan lebih dari 1.000 peserta, mencakup
Leadership Development, Capacity Building, Organizational Development, dan Work
Readiness.

Instructional Design & Learning System

Mengembangkan sistem pembelajaran end-to-end melalui Training Need Analysis (TNA),
curriculum development, instructional design, module development, assessment, hingga
learning evaluation menggunakan pendekatan ADDIE.

Organizational Development

Merancang SOP, sistem pembelajaran, dan strategi capacity building yang mendukung
peningkatan produktivitas organisasi serta berkontribusi terhadap pertumbuhan bisnis
hingga 75%.

Strategic Collaboration

Berkolaborasi dengan ChildFund International, institusi pendidikan, dan berbagai organisasi
dalam pengembangan kurikulum, Monitoring & Evaluation (M&E), serta program
pengembangan kapasitas.




