Mukhammad Ilham Aprilian 
ilhamaprilian06@gmail.com | +628970927837 | Surabaya, Indonesia

Saya, Mukhammad Ilham Aprilian lulusan dari SMA Dr. Soetomo, saya memiliki kemampuan komunikasi, kerja sama tim, dan negosiasi. Saya memiliki pengalaman sebagai Staff logistik dan Transportasi  di PT. Yasa Artha Trimanunggal. Selain itu, saya berpengalaman sebagai picker warehouse di PT. Shopee Indonesia.  Saya juga menguasai berbagai tools digital seperti MS Word, Office, Canva, dan masih banyak lagi.

PENDIDIKAN

SMA Dr. Soetomo Surabaya	                        2017 – 2020
· Nilai Akhir: 87,47/100

PENGALAMAN
Tim Sukses dan Enumator Hitung Cepat Pilkada                       	                                                         Agus-Des 2020 
· Bertanggung jawab untuk mobilisasi dukungan, mengorganisasi relawan untuk kampanye, melakukan sosialisasi serta edukasi dukungan dalam penyampaian program kerja dan visi misi partai, selain itu saya bertanggung jawab dalam melakukan wawancara dengan responden, penyetoran data perhitungan suara ke pusat secara akurat. 
Staff Logistik dan Transportasi PT. Yasa Artha Trimanunggal 	                                                 Feb  – Agu 2024
· Melakukan pengelolaan logistik dan mengawasi keluar masuknya barang, serta mendistribusikan penyaluran bantuan sosial dari BULOG ke Kelurahan di bagian Surabaya Utara, Timur, Pusat. Melakukan pencatatan dan pelaporan hasil penyaluran barang secara berkala, serta melakukan pengawasan kualitas dan keamanan pendistribusian atas barang yang diterima dan masuk. 
Picker Warehouse, PT. Shopee Indonesia (Freelance)                                                                 Agu – Okt 2024
· Bertanggung jawab dalam pengambilan barang sesuai pesanan, pengecekan ketelitian barang, memastikan akurasi barang yang diambil sesuai dengan jumlah pesanan serta pengecekan kondisi barang untuk memastikan tidak adanya kerusakan pada barang sebelum dikemas, dan penyusunan barang di area pengepakan. 
Kitchen Staff, Serlok Kopi Surabaya 	                                                                                                Jan – Feb 2023
· Melakukan operasi dapur berjalan dengan lancar dan bertanggung jawab atas persiapan pesanan makanan dan minuman, bertugas untuk persiapan bahan makanan, proses memasak, dan menjaga kebersihan area dapur termasuk peralatan memasak serta membantu memelihara stok dapur dengan memantau persediaan bahan makanan. 
Mitra Pengemudi Ojek Online, PT. Shopee Indonesia	                                                         Mei 2021 – Sekarang
· Bertugas mengantarkan pesanan berupa makanan dan barang, mempraktikan pelayanan pelanggan yang baik dengan memberikan perjalanan atas barang yang dikirim dengan aman, serta berdaptasi dengan teknologi aplikasi transportasi untuk menerima pesanan dan menyelesaikan transaksi.
Sales canvasing, PT. Moderen Jaya Mandiri,                                                              Agustus 2025 – Sekarang
· Bertugas melakukan penjualan produk jam tangan secara langsung (canvasing) kepada pelanggan di area Jawa dan Bali untuk mencapai target penjualan perusahaan guna membangun hubungan baik dengan pelanggan serta memberikan pelayanan yang ramah dan komunikatif untuk meningkatkan kepercayaan dan loyalitas konsumen, dengan metode penjelasan spesifikasi, kualitas, serta keunggulan produk jam tangan kepada calon pelanggan secara detail dan persuasif. 

KEMAMPUAN & KETERAMPILAN



Soft Skill:


· Kemampuan manajemen waktu
· Kemampuan berorganisasi
· Komunikasi lisan dan tertulis
· Komunikasi Bahasa Indonesia (Aktif)
· Kemampuan menjalin relasi
· Berpikir logis dan memecahkan masalah
· Mampu bekerja sama dalam tim
· Komunikasi Bahasa Inggris (Pasif, TOEIC: 450)








Hard Skill: 
· Operasional MS Word
· Power Point, Gdocs 
· Mengelola Surat Menyurat
· Editing: Canva, Capcut
· Typing Speed (Rapid Typing: 40 WPM)
· Master of Ceremony
· Copywriting
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