SYIFA AULIA

Depok, Jawa Barat | 085781041325 | syjfaulia@gmail.com

PROFIL

Lulusan SMA jurusan IPA dengan minat karier di bidang pelayanan pelanggan, retail, dan
operasional. Memiliki pengalaman dalam pelayanan pelanggan, penjualan, administrasi sederhana,
serta kerja sama tim melalui kegiatan organisasi dan proyek kewirausahaan selama masa
pendidikan. Terampil menggunakan Microsoft Excel untuk pengolahan data dasar dan terbiasa
bekerja dalam lingkungan yang dinamis. Memiliki kemampuan komunikasi yang baik, teliti, adaptif,
serta motivasi tinggi untuk terus belajar, mengembangkan keterampilan, dan memberikan kontribusi
positif dalam mendukung operasional dan pelayanan perusahaan.

PENDIDIKAN

SMA YAPEMRI DEPOK 2023-2026
lImu Pengetahuan Alam

Nilai akhir: 87,70

PENGALAMAN ORGANISASI

Rapat Pleno Pramuka | SMA YAPEMRI DEPOK

Panitia Divisi Konsumsi

¢ Menyiapkan kebutuhan konsumsi bagi peserta dan panitia selama kegiatan berlangsung.
e Mengoordinasikan distribusi konsumsi agar berjalan tepat waktu dan sesuai kebutuhan.
e Bekerja sama dengan panitia lain untuk mendukung kelancaran pelaksanaan kegiatan.

Bendahara Kelas

e Mengelola pencatatan kas kelas menggunakan Microsoft Excel.
e Menyusun rekapitulasi pemasukan dan pengeluaran secara berkala.
¢ Memastikan administrasi keuangan terdokumentasi dengan rapi.

PROYEK AKADEMIK

Projek Penguatan Profil Pelajar Pancasila (P5) - Bazar Kewirausahaan

¢ Mengelola pelayanan pelanggan dan membantu proses transaksi penjualan selama kegiatan
bazar.

e Menata produk pada area penjualan untuk meningkatkan kemudahan akses bagi pelanggan.

¢ Mendukung operasional stan untuk memastikan kelancaran pelaksanaan kegiatan bazar.

KETERAMPILAN

Hard Skills Soft Skills
e Microsoft Office (Ms. Word dan Ms. e Kerjasama Tim
Excel) e Manajemen Waktu
e Administrasi dan Pengelolaan Data e Adaptif
Sederhana e Komunikatif

e Customer Service o Ketelitian
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