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TENTANG SAYA

Lulusan S1 Manajemen
dengan fokus ketertarikan
pada bidang Recruitment dan
Talent Acquisition.
Berpengalaman dalam
melakukan proses
onboarding, bimbingan
(mentoring), serta pelatihan
staf baru di industri
pelayanan. Memiliki
kemampuan komunikasi
interpersonal yang kuat,
terbiasa melakukan
pendekatan profesional, dan
siap mengidentifikasi serta
menjaring talenta terbaik bagi
perusahaan.

RIWAYAT PENDIDIKAN

Universitas Pancasila

S1 Manajemen (3.18 / 4.00)
2020 - 2026

KONTAK SAYA

088225813189

stevenwinatta27@gmail.com

www.linkedin.com/in/steven-
winata-bong

FRESH GRADUATE OF MANAGEMENT

PENGALAMAN

Panitia Natal Persekutuan Mahasiswa

* Kristen Universitas Pancasila 2022
September 2022 - Februari 2023 | Sie. Perlengkapan

e Memastikan kelengkapan perlengkapan acara
seperti kamera, speaker, dekorasi, melalui
pengadaan barang, baik dengan penyewaan atau
melakukan pembelian.

e Melakukan koordinasi dengan pihak pihak terkait
seperti keamanan, kemahasiswaan, dan kordinator
tiap fakultas.

¢ Mencatat kembali kondisi barang milik organisasi
atau gereja untuk memastikan tidak ada yang
hilang atau rusak. Serta membuat laporan tertulis
mengenai penggunaan dana perlengkapan dan
kendala yang dihadapi selama bertugas.

* KopiKenangan
Mei 2022 - Mei 2025 | Barista

¢ Menjadi backup bila Store Manager tidak berada di
tempat dan memastikan operasional berjalan
dengan baik dan lancar.

¢ Menangani pertanyaan, permintaan, serta keluhan
pelanggan secara efektif dan profesional untuk
memastikan pengalaman konsumen yang positif.

e Membantu new trainee yang baru bergabung
untuk beradaptasi dan memberikan insight
mengenai SOP yang berlaku serta menjadi contoh
yang baik untuk new trainee.

KEMAMPUAN SAYA

CManajemen Waktu) < Microsoft Office )

C Tanggung]awab) ( Kepemimpinan )
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