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 PROFIL  
 

Saya lulusan Sarjana Teknik Industri, mempunyai pengalaman kerja pada beberapa perusahaan di posisi 

QA/QC, Continuous Improvement, dan pernah magang pada salah satu bisnis ritel perlengkapan rumah 

tangga & bahan bangunan di departement Audit & Risk Management. Saya memiliki kemampuan dalam 

analisa, pengendalian kualitas, penjaminan kualitas, manajemen risiko, internal audit, warehouse 

operations, dan microsoft office. Memiliki kemampuan public speaking yang baik dan mampu bekerja 

baik secara tim dan bisa juga bekerja secara individu. Saya sadar bahwa saya perlu meningkatkan 

keterampilan saya dengan bekerja dalam tim, lingkungan, dan kerjasama tim yang baru. 

 

PENGALAMAN 

PT Harsen Laboratories – Jakarta, Indonesia 

Continuous Improvement Supervisor (Januari 2025 – Desember 2025) 

• Mengelola dan memastikan SOP diimplementasikan secara efektif 

• Membuat jadwal inspeksi dan memonitoring/melatih/mendorong budaya Continuous Improvement 

kepada tim/staff 

• Mengembangkan dan memantau Key Performance Indicator (KPI) untuk mengevaluasi efektivitas 

proses dan hasil perbaikan staff 

• Menyelesaikan permasalahan dan menerbitkan laporan kemajuan dan merekomendasikan tindakan 

untuk proses yang kurang efektif selama jalannya proses inpeksi/Audit ke area produksi terkait 

penerapan 5R, dan SOP terupdate. 

• Mengusulkan dan mengimplementasikan improvement serta solusi perbaikan dari hasil inspeksi 

• Berkoordinasi secara teratur dengan department lain untuk memastikan proses berjalan sesuai dengan 

kebijakan dan prosedur 

• Tim Project Action Plan produk terbaru : Oral Dissolving Films dan Insulin 

 

PT Ikapharmindo Putramas Tbk – Jakarta, Indonesia 
Quality Assurance Staff (Januari 2024 – Januari 2025) 

• Validasi Proses - Memonitoring proses re-formulasi, dokumentasi proses, inpeksi dan verifikasi 

kualitas hasil validas dan menganalisa perkembangan seluruh produk yang diproduksi 

• Personel and Hygiene - Swab test pada tiap personel yang terlibat pembuatan produk 

• GMP Training - Sosialiasi kepada tiap departement terkait pembaruan kebijakan, SOP, report hasil 

training, serta inpeksi area dan audit dokumen pada departement QA maupun departement yang 

bersangkutan dengan QA. 

 

PT Dankos Farma (A Kalbe Company) – Jakarta, Indonesia 

Quality Assurance Inspector (Oktober 2021- Oktober 2023) 

• In Process Control Packaging - Pemeriksaan fisik produk, sampling sesuai AQL, membuat laporan 

penyimpangan jika/terdapat temuan terkait produk, verifikasi hasil perbaikan 

• Inspeksi Audit – Peninjauan area dan memeriksa setiap dokumen dan syarat-syarat yang wajib ada. 

 

PT Bintang Toedjoe (A Kalbe Company) – Jakarta, Indonesia 

Quality Assurance Analyst (Oktober 2019 - Oktober 2021) 

• Validasi Proses & Cleaning – Memonitoring proses re-formulasi, dokumentasi proses, inpeksi dan 

verifikasi kualitas hasil validas dan menganalisa perkembangan seluruh produk yang diproduksi, dan 

sampling swab/air bilasan alat/mesin yang digunakan untuk proses produksi saat divalidasi 

• Kualifikasi & Kalibrasi – Melakukan kalibrasi pemastian bahwa alat/mesin masih dapat digunakan dan 

dikualifikasi ruangan untuk memastikan bebas dari cemaran mikroba. 

• EHM & Personel and Hygiene – Melakukan sampling air rutin sesuai POU dan swab test personel 

yang berkaitan langsung dengan produk 

• In Process Control & Inspeksi Audit – Memastikan jalannya produk sesuai dengan spesifikasi, dan 

melakukan audit internal QA lalu verifikasi bila sudah dilakukan perbaikan 
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PT Etercon Pharma (Novell Group) – Semarang, Indonesia 

In Process Control-QC Analyst (Agustus 2018 – Agustus 2019) 

• In Process Control Produksi – Pemeriksaan kualitas pada produk ruahan, antara, dan produk jadi 

• menggunakan alat/instrument, pemastian label bersih alat, transfer sample ke lab. Mikro & QC, 

• Inspector – Pemastian retained sample sesuai jumlahnya, pemastian label released, report hasil 

• pemeriksaan 

 

PENDIDIKAN 
 

UNIVERSITAS MERCU BUANA - JAKARTA (2020 - 2024) 

S1 Teknik Industri - IPK 3,79 

Juara 3 Capstone Design – Pameran Produk Inovasi Mahasiswa Teknik Industri 

SMK NUSAPUTERA 2 – SEMARANG (2015 – 2018) 

Farmasi - OSIS 2016 sebagai Ketua Divisi Bela Negara 

Juara 2 Kewirausahaan – Pembuatan Permen Jelly dari Lidah Buaya 

 

KEMAMPUAN 

• Soft Skills : Komunikasi, Teamwork, Leadership, Problem Solving, kreativitas, Negosiasi, Market 

Research, Public Speaking 

• Hard Skills : Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft Power Point, Microsoft Visio, SAP 

• Industrial Knowledge : Business Process, Product Knowledge, Risk Management, Internal Audit, 

Continuous Improvement, ISO 9001, ISO 31000, SMK3, Quality Risk Management (QRM), Root 

Cause Analysis (RCA), Kaizen, Six Sigma, 5R. 

 

PROJECT 
 

PT. Anugerah Roastery Abadi Harum (ARAH Coffee) / Februari 2022 - Agustus 2022 

Bekerjasama dengan partner dalam pembuatan Standar Operasional Prosedur, yang meliputi : 

- SOP untuk Persiapan Bahan Baku dan Peralata, Pelayanan Pelanggan, Manajemen Keuangan, dll 

PT. Harsen Laboratories / Februari 2025 – September 2025 

Tim Project (Ass. PM) Produk Terbaru 

- Merancang dan mengelola timeline proyek, anggaran, serta sumber daya lintas-departemen 

(engineering, QA, QC, regulatory, procurement). 

- Berkolaborasi dengan tim R&D untuk memastikan spesifikasi teknis produk sesuai dengan standar 

farmasi dan kebutuhan pasar. 

- Merancang layout produksi, pembuatan QRM, mengawasi tahapan desain fasilitas produksi, sistem 

HVAC, serta alur material dan personel sesuai dengan standar GMP. 

 

TRAINING & SERTIFIKAT 
 

1. Peran dan Kewajiban Petugas Pelayanan Kesehatan di Tempat Kerja – Midiatama Academy 

2. Risk Management Based On ISO 31000:2018 – Revolution Mind Indonesia 

3. Pengenalan ISO 9001:2015 “Sistem Manajemen Mutu” – Holding BUMN Jasa Survei 

4. Sertifikat Kompetensi - Perancangan Produk dan Proses Manufaktur (BNSP) 

5. Sertifikat Kompetensi – Perancangan Sistem Manufaktur (BNSP) 

 

MAGANG 
PT. Catur Mitra Sejati Sentosa (Mitra10) – Tangerang Selatan, Indonesia 

Audit & Risk Management Intern (Maret 2023 - Mei 2023) 

- Menganalisa kejadian risiko yang terjadi pada unit/cabang seluruh indonesia menggunakan sistem 

yang ada dan memberikan mitigasinya 

- Menganalisa kecelakaan kerja yang terjadi pada area warehouse dengan metode HIRADC/Risk 

Assesment 

- Internal Audit pada setiap unit/cabang dengan jadwal yang telah ditentukan dan evaluasi terkait 

temuan yang ada, sekaligus memberikan hasil analisa (report) 

- Menyiapkan kelengkapan dokumen audit dan mempersiapkan dokumen perjalanan dinas (Perdin) 


